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INTRODUCAO

A educag¢do em meio a pandemia acelerou a
relevancia da tecnologia na educag¢do. Diante
deste cendrio, a Secretaria de Educagdo

vem implementando o programa de ensino
hibrido na busca de propiciar aos estudantes
melhores condigdes e oportunidades para

se desenvolverem, tanto presencial como
remotamente.

Por meio da Plataforma EducaRecife, os
estudantes da Rede Municipal de Ensino do
Recife terdo acesso as aulas transmitidas no
canal correspondente ao seu ano de ensino,
contando com dados patrocinados para o
acesso do conteudo, além de ter possibilitada
a interagdo com os professores de sua turma
para, por exemplo, realizar transmissades, tirar
davidas pelo chat e realizar tarefas relativas
aos conteudos das aulas ministradas.

A plataforma EducaRecife faz parte de um
conjunto de agdes do programa que vao
possibilitar o acesso, sem interrupg¢do dos
estudos, a todos os estudantes da Rede.

Jd para os professores, o EducaRecife tem

a vantagem de facilitar a interagdo com

seus estudantes de forma organizada e
coordenada, possibilitando o didlogo por meio
de uma unica plataforma.

Neste manual contamos com um passo a
passo das principais funcionalidades, bem
como informagdes gerais para o melhor uso
dos recursos disponiveis.
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DOWNLOAD E INSTALACAO
DO EDUCARECIFE

No Android:

1. No seu dispositivo, abra a Google Play Store;

2. Pesquise pelo EducaRecife;

3. Selecione Instalar;

4. Siga as instrug¢des na tela para concluir a transagdo e fazer o
download da plataforma.

1. No seu dispositivo abra a APP Store;

2. Em “"Buscar” Pesquise pelo EducaRecife;

3. Clique em obter ao lado do titulo EducaRecife;

4. Siga as instrugdes na tela para concluir a transagdo e fazer o
download e instala¢do da plataforma.

(@ PRIMEIRO ACESSO
Para realizar seu primeiro acesso, / : \
abra o EducaRecife instalado no

seu celular, selecione seu perfil
(ALUNO ou SERVIDOR) e informe
suas credenciais de acesso: CPF _ o ‘
para SERVIDOR e Matricula para >r BS‘Z”.LS.'SE’SSE%'?J!S?IL”SmE"q“fﬁdiZ‘ZE
ALUNO. A senha inicial, tanto para s

Aluno quanto para servidor, é a
data do nascimento sem pontos ou
travessdo, no formato ddmmaaaa.

Caso o EducaRecife retorne uma
mensagem informando que o
usudrio ou senha estdo incorretos,
entre em contato com o 0800

200 6565, a fim de viabilizar o seu

acesso! K ® /
e
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CANAL

Cada estudante que acessar o EducaRecife jd vai encontrar a ferramenta configurada
adequadamente ds suas necessidades.

Em geral, um canal equivale ao seu ano de ensino. Para os estudantes da Educagdo
Infantil, que equivale a todos os grupos da modalidade e bergdrio, o canal serd o de
Educagdo Infantil. O canal do 2° ano contempla os estudantes do programa Se Liga.
Jd os estudantes do Programa Acelera estdo contemplados com o canal do 4° Ano.

Os professores tém a visdo dos canais correspondentes aos anos de ensino que
ministram aula. Ou seja, se o professor possuir apenas um 1° Ano, este terd a visdo do
canal do 1° Ano. Entretanto, se o professor ministrar aulas em vdrios anos de ensino,
terd visdo aos respectivos canais.

Haverd transmissdo ao vivo de aulas produzidas em estudios pelos professores da
Escola Municipal para Aulas Digitais, assim como possibilidade de transmissdo de
conteldos pelos professores de cada turma, momento em que usudrios detentores
das transmissdes poderdo adicionar colaboradores a uma transmissdo, ativar ou
desativar a interatividade, permitindo a participag¢do e colaboragdo na transmissdo
ativamente.

3.1 Acessar Canal

Ao acessar o EducaRecife o estudante verd / \
= @-ducaRecife a

na tela seu canal conforme sua modalidade e
ano de ensino. O professor também verd sua
turma ou a lista de turmas, caso possua mais << STUOAOEO INFANTAL
de uma. Ao clicar no canal vocé jd terd acesso @ S

as opgdes do canal.

08h-08h45 13h-13h45

=-iriiie
Se vocé estiver acessando uma Turma,
Conversa ou Outros, clique no icone Canais
localizado na parte inferior esquerda da
tela que o EducaRecife ird exibir o seu(s)
canal(ais).

Caso ndo esteja visualizando seu canal ou
esteja visualizando um canal que néo for
seuy, ligue para a Central de Atendimento -1 SEOE A R P 3

0800 200 65 65.
\_ ® -/

i
o
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3.2 Ativar/desativar notificagoes do canal

Vocé pode receber notificagdes do(s) canal(is) em

seu celular ajustando as notificagdes. Estando
dentro do Canal, clique no sininho. localizado b »
na parte superior esquerda do chat. Se o sininho
estiver azul, as notificagdes estdo ativadas. Ja
para desativar as notificagdes, clique no sininho
novamenteﬂ.

3.3 Ativar/desativar opgdo de recepgéio de video
e audio do canal

Para ativar ou desativar as opgdes de recepgdo
do video ou dudio do canal, primeiro acesse o
4« canal e entdo clique no icone localizado na
parte superior direita da tela. O EducaRecife
Opdes de recepgdo abrird um popup permitindo que vocé clique no
<) = icone do dudio ou video para ativar ou desativar

s vido essas fungdes. &) (51 o) []

Audio Video Audio Video
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3.4 Chat do Canal

Através do chat é possivel enviar mensagens e
interagir diretamente com os participantes do
canal enquanto assiste as transmissdes e videos kb »
do canal. A opg¢do para o envio de mensagens
estd localizada na parte inferior da tela dentro do

seu canal.

3.5 Atalho para Chat da Turma

Dentro de um canal, também ¢é possivel ter
acesso ao chat da turma enquanto assiste as
4«4 transmissdes e videos do canal. Para isto, clique
» no icone ¥ localizado na barra de opgdes logo
© 2021 145-30 o abaixo do video.

m T e x -
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3.6 Atalho para outras plataformas da Educag¢ao

Dentro do seu canal, vocé também pode acessar
outras pdginas autorizadas para navegagdo
com outras plataformas da Educag¢do enquanto b b
assiste as transmissdes e videos do canal. Para

isto, clique no icone &) localizado na barra de
op¢des, logo abaixo do video.

REPOSITORIO

3.7 Maximizar video do canal

Para maximizar uma transmiss@o ou video do

4« canal, fazendo com que ocupe toda a tela, clique
no icone [ localizado na parte superior direita do
video, dentro do canal.
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TURMAS PARA PROFESSORES

Através dafuncionalidade Turmas, o professor tem acesso ds sua(s) turma(s), contando
com recursos de transmissdo ao vivo, videos e playlist de videos do youtube, chat da
turma e controle do chat, visualizar seus estudantes online e etc.

4.1 Acessar turma

Ao iniciar o EducaRecife, clique no icone .I = (-ducaRecife 'y
localizado na parte inferior esquerda da tela
inicial. L& v@o estar listadas suas as turmas >>
conforme enturmac¢do da base de cadastro

escolar (SEMEWEB/SEGE).

Caso um professor ndo esteja visualizando
sua turma corretamente, entre em contato
com seu gestor para regularizar sua
enturmag¢éo no (SEMEWEB/SEGE) que a
turma sera ajustada automaticamente em

até 24 horas.

0Ola, vocé possui
04:56:39

para realizar sua videoconferéncia.

Deseja iniciar sua transmissao agora?

CANCELAR  INICIAR
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Conversas Qutros

4.2 Transmissdo ao vivo na turma

-

Para iniciar uma transmissdo ao vivo na turma,
clique no icone localizado na parte inferior
direita do video da turma, o EducaRecife exibird
um popup informando as horas de transmissdo
restantes para o seu usudrio. Ao clicar em Iniciar a
transmissdo serd iniciada e todos os participantes
da turma terdo acesso a transmissdo.

O recurso de transmissdo ao vivo permite que
até dois colaboradores realizem a transmissdo ao
mesmo tempo.
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4.2.1 Aceitar participante na transmissdo ao vivo

Quando um professor estiver realizando uma
transmissdo ao vivo, e um estudante solicitar
participagdo na transmissdo (pedido de
colaboracéo), o EducaRecife exibe um alerta
no icone de participantes da turma , 2=
localizado na barra de opg¢des da turma -
logo abaixo do video. Acesse entdo a lista
de participantes para aceitar ou recusar a A By o .

interOQaO. Solicitando colaboragao

; thallisson_19001908-rec O
Se o professor estiver transmitindo junto com PO

um estudante ao mesmo tempo e aceitar um -
terceiro estudante, o primeiro estudante serd
desconectado automaticamente. -

prof_ana_p_922001-rec

thallisson_19001908-rec

N S

»

=] E 2
- 4.3 Chat da turma

Através do chat é possivel enviar mensagens e
interagir diretamente com os estudantes da sua
turma. Ao acessar uma turma, a opg¢do para o
envio de mensagens estard localizado na parte
inferior da tela dentro do seu canal.

Vocé também poderd realizar o anexo de

A
documentos no formato .PDF clicando no icone |
> disponivel na parte inferior do chat da turma.
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4.3.1 Excluir mensagem do chat da turma

Para excluir a mensagem do chat da turma,
segure o click em cima de uma mensagem
enviada no chat da turma que o EducaRecife
ird habilitar a barra de opg¢des logo abaixo do
video. Clique entdo no icone D para excluir a
mensagem selecionada.

4.3.2 Silenciar usudrio do chat da turma

Silenciar Para silenciar um estudante no chat da turma,
Expulsar segure o click em cima de uma mensagem
enviada no chat da turma. O EducaRecife irg
habilitar a barra de opg¢des logo abaixo do
video. Em seguida, ao clicar no icone [ para
selecionar a opg¢do Silenciar, o estudante da
mensagem selecionada serd silenciado.




{a.ducaRecife

4.3.3 Expulsar estudante do chat da turma

Para expulsar um estudante do chat da turma,
segure o click em cima de uma mensagem
enviada no chat da turma. O EducaRecife ird
habilitar abarrade opgdeslogo abaixo dovideo,
entdo, clicando no icone | para selecionar a
op¢do Expulsar, o estudante da mensagem
selecionada serd retirado da turma.

ATENGAO

Ao expulsar um estudante da turma o mesmo
sera expulso apenas naquele momento,
podendo retornar a turma caso realize um
novo acesso.

e ~\ 0

A =]} B 2
Transmitindo

4.4 Visualizar estudantes online na Turma

® mod_kaue_m_054967-rec [l

Para visualizar os estudantes que estejam online
na turma, basta esta dentro de uma turma, clicar
no icone 2« localizado na barra de opg¢des logo
abaixo do video. O ird listar todos os estudantes
que estejam online naquele momento na turma.

Administradores

® mod_adeildo_j_989668-rec
mod_kaue_m_054967-rec

igor-rec

Se uma transmissdo estiver sendo realizada,
a plataforma também dard a vocé a opgdo de
controlar o volume ou até fechar o video da
transmissdo.

lello-rec

mod_ana_u_370324-rec

0 O 0 © U O

mod_catarina_c_008039-rec

®

-
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4.4.1 Enviar mensagens privadas para
Estudantes online na turma

Para enviar uma mensagem privada a um
estudante que esteja online na sua turma,
acesse a visualizagdo dos estudantes da
turma e clicar no icone [ ao lado do nome do

. ... A = &
estudante desejado para iniciar uma conversa = e <+
. Usuérios no canal
privada. &
< prof_ana_p_922001-rec
; vitoria_19827113-rec =]

. ®

4.4.2 Expulsar um estudante da turma

2 B = 2

Usudrios no canal

Para expulsar um estudante que esteja online
na turma, acesse a visualizagdo dos estudantes
& ioia 1952711310 B da turma e clicar no icone : ao lado do nome

do estudante desejado. O EducaRecife ird abrir
um popup com a opg¢do Expulsar. A expulsdo
se dd apenas para aquela se¢do. Ao expulsar
o estudante do chat da turma, o mesmo pode
retornar ao chat realizando um novo acesso a
turma.

[ ) 2
prof_ana_p_922001-rec
&

Expulsar
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4.5 Tarefas da turma

Através do icone [H, localizado na barra de
op¢odes, logo abaixo do video da turma, é possivel
visualizar as tarefas pendentes e entregues.

xR B a

ATENGAO

A criagdo, publicagdo, corregdo e visualizagédo
de tarefas realizadas pelos estudantes deve ser
realizada por meio da ferramenta TMS disponivel
no enderego web https://educarecife-tms.ip.tv/,
que serd detalhada em manual especifico.

MINHAS TAREFAS TAREFAS ENTREGUES

®

4.6 Opgoes da Turma

Nas opg¢des da turma vocé poderd ativar ou
desativar a reprodug¢do de dudio ou video da
turma, enviar um video ou uma playlist de videos
no youtube, enviar notificagdes para todos
os estudantes da turma e acessar a lista dos
estudantes silenciados.

P = B

b

5] Audioe Video
‘= Youtube Playlist

[ Enviar notificagdo ~ .
Para acessar as opg¢des da turma, clique no

By e icone =+« localizado na barra de opgdes abaixo do
video. O EducaRecife ird listar todas as opgdes de
X Sairdocanal interagdo e configuragdo na turma.

. ®
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4.6.1 Ativar/desativar opgdo de recepgdo de
video e audio do da Turma

Para ativar ou desativar as opgdes de recepgdo
do video ou dudio da turma, acesse as opgdes
da turma e clique em Audio e Video 4] .O
EducaRecife abrird um popup permitindo que
vocé clique noicone do dudio ouvideo, podendo
ativar ¥ = ou desativar essas fungdes para a

Audio Video

turma =

Audio Video

Opgoes de recepgao

O =

Audio Video

4.6.2 Youtube Playlist da Turma

Para adicionar ou remover um video do Youtube
ou uma playlist de videos do Youtube, acesse as
URL do video do Youtube <44 opgdesdaturmaeclique emYoutube Playlist :=.
Vocé poderd entdo adicionar ou remover os videos
conforme desejado.

CANCELAR
Neste mesmo link estdo as op¢des Reprodugdo
Automatica queiniciardovideotodas asvezes que
um estudante entrar na turma, Exibir controles,
para que o estudante possa ter acesso as opgdes
de pausar, adiantar ou gerenciar o volume do
video, Modo TV que reproduz o video no formato
TV e a opgdo Repetir que ird repetir o video todas

as vezes que que encerrado.
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(' N

€ Usudrios silenciados

vitoria_19827113-rec

4.6.3 Usuarios Silenciados e

Remover

Para acessar a lista de Estudantes silenciados
Fl acesse as opgdes da turma e clique em pp
Usudrios Silenciados.

Para remover um estudante silenciado na
lista, clique no nome do estudante silenciado
desejado e depois em Remover.

N S/
(5) TURMAS PARA ESTUDANTES

/ \ Através da turma o estudante tem acesso a
realizar tarefas, interagir com outros estudantes
= @-ducaRecife A Q T g, .
e professores, assistir videos e participar de uma
@ S =T B transmissdo realizada pelo seu Professor.

5.1 Acessar turma

Ao iniciar a plataforma, clique no icone 1,774

44 locadlizado na parte inferior esquerda da tela
inicial do EducaRecife que a turma serd exibida.
Em seguida clique no nome da sua turma para
efetivar o acesso.

Caso ndo esteja visualizando sua turma
— corretamente, entre em contato com seu
gestor para regularizar sua enturmag¢éo no
K [ / (SEMEWEB/SEGE) que a turma seré ajustada
automaticamente em até 24 horas.
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5.2 Chat da Turma

Através do chat vocé poderd enviar mensagens
e interagir diretamente com os Estudantes
e Professores da sua turma. Para isso basta
acessar sua turma que a opgdo para o envio de
mensagens estard localizado na parte inferior da
tela dentro da sua turma.

HOUE

0i 1406

Enviar mensagem (1/10)

___®

= H <

~
: _

5.3 Participar de transmisséio
5] Audioe Video
Para participar de uma transmissdo que seu
Youtube Playlist professor esteja realizando, clique no video que
estd sendo exibido e em seguida no icone
localizado na parte inferior direita do video. Para
desistir da solicitagdo, clique novamente no icone

=y Usudrios silenciados .

X Sair do canal

. ®

A Enviar notificagdo
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5.3.1 Excluir mensagem enviada no chat da
turma

Para excluir a mensagem do chat da turma,
segure o click em cima da sua mensagem
enviada no chat. A plataforma ird habilitar a
barra de opg¢des logo abaixo do video. Clique
entdo no icone D para excluir a mensagem
selecionada.

HOJE

thallisson_19001908-"ec: 0i 1543
Qi

Enviar mensagem (2/10)

___®

5.4 Tarefas da turma

»

= ] 2

Através do icone [ , localizado na barra de opgdes
MINHASTAREFAS  TAREFAS ENTREGUES logo abaixo do video dentro da turma, é possivel
visualizar as tarefas pendentes e entregues.

Para realizar uma tarefa, acesse o icone E
disponivel em Minhas Tarefas. Apds concluida, a
tarefaird automaticamente paraalista de Tarefas
Entregues. Algumas questdées como midltipla
escolhajd trardo seu resultado automaticamente,
ja tarefas discursivas ficardo em andlise até que o
professor conclua a corregdo.
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5.5 Visuadalizar e enviar mensagens para o
Professor(es) da turma

Para visualizar outros estudantes que estejam
online na turma, vocé deve estar dentro de uma
turma e entdo clicar no icone 2= , localizado na
barra de opg¢des logo abaixo do video, que o
Aplicativo ird listar seu(s) professor(es).

Para enviar uma mensagem privada a um

~ o, e
professor que esteja online na sua turma, clique »p A:l:;u .
sobre o nome do professor desejado ou no icone [ Y T—
ao lado do nome, para iniciar uma conversa «
priv ada. ..3 prof_ane_g_094722-rec

Se uma transmissdo estiver sendo realizadaq,
o EducaRecife também dard a vocé a opg¢do
de controlar o volume ou até fechar o video da
transmissdo.

®

5.6 Opg¢oes de audio e video

‘ 4

Para ativar ou desativar as op¢des de recepgdo
do video ou dudio da turma, acesse as opgdes da
44 turma e clique em Audio e Video %] . O Educa-
Recife abrird um popup permitindo que vocé
© clique no icone do dudio ou video, podendo ativar

Audio i{) @ ou desativar *D E .

Audio  Video Audio Video

Opgoes de recepgao
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(6) CONVERSAS PRIVADAS
KE ©-ducaRecife a\

o vitoria_19827113-rec 11:51
- + Ola

Para acessar as suas conversas privadas, clique
4«4 noicone _*  localizado na parte inferior da
tela inicial do EducaRecife.

O EducaRecife listard todos os usudrios que jd
realizaram trocas de mensagens com vocé. Para
acessar ou continuar a interagdo, clique no nome
do usudrio desejado, para retomar a conversa.

Canais Turmas Conversas Cutros

N
@OPCOESDACONTA [

Nas opgdoes de conta vocé poderd verificar seus @ TP
dados cadastrais, ter informagdes para realizar o RSisaionts M
acesso web e alterar sua senha de acesso. Y

Para acessar as opgdes da sua conta clique no

icone =— localizado na parte superior direita do
EducaRecife.

= b

-
Canais Turmas Conversas Qulros

- ®*
e
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7.1 Alterar Senha

Para troca de sua senha de acesso vocé deverd
acessar as opgdes da conta =— , clicar em Conta

e em seguida em Alterar Senha. Informe entdo pp
sua senha atual, informe a nova senha e confirme

a nova senha, clique em ALTERAR SENHA para
concluir a alteragdo.

Alterar senha

Digite a senha atual

Nova senha

Confirme a senha

CANCELAR  ALTERAR SENHA

N S

(@ ACESSO WEB

Para realizar o acesso web acesse o enderego https://educarecifeweb.ip.tv/, e utilize o
mesmo login e senha utilizados na plataforma para smartphone. Assim, vocé terd acesso
a maioria das fungdes do EducaRecife em um navegador de internet.

Secretaria de
Educagdo
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