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APRESENTACAO

0l4, meninas e meninos dos 62, 72, 82 e 92 anos!

Estamos em uma luta contra um ser invisivel aos nossos olhos, mas que
tem muita for¢a quando as pessoas estdo juntas e préximas em um
mesmo lugar. Como vocés ja sabem, é o Coronavirus.

E o Unico jeito que temos para enfraquecé-lo é ficando longe uns dos
outros por algum tempo, para que ele ndo encontre espaco e ndo se
multiplique. Entdo, estaremos longe da escola por alguns dias, mas
jamais longe da leitura, da aprendizagem, enfim, jamais distantes do
conhecimento.

Pensando nisso, colocamos aqui neste Plano de Estudo uma trilha para
gue vocés continuem conectados com a aprendizagem. Cada trilha
tem uma jornada que vocé devera percorrer com momentos bem
especificos. Na proxima pdgina, detelhamos melhor esses momentos.
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BASE LEGAL

Apresenta a(s) habilidade(s) da BNCC
e o(s) objeto(s) de Conhecimento

da BNCC e os contetidos/Saberes da
Politica de Ensino da Rede

OBJETOS DIGITAIS DE APRENDIZAGEM

E uma lista com o link de tudo que vocé
deverd acessar pela internet para ajudar

na sua aprendizagem

TEXTO DIDATICO

E um texto que explica o assunto que
esta sendo estudado com perguntas

ao longo do texto para ajudar sua
compreensao

PARA COMECO DE CONVERSA

Faz uma breve apresentacdo de
tudo que sera visto

Inglés
9% ano
Professor(a). _________
Data: 11* semana

Para Comego de Conversa

Ol&! Tudo bem? Estamos felizes em ter vocé por aqui.

Nesse espaco teremos a oportunidade de conversar, trocar

ideias, assistir videos, ler textos e uma breve apresentacdo da
do

(EF09LI02) Compilar as ideias-chave de textos por meio de
tomadas de notas.

Objeto(s) de Conhecimento da BNCC
Compreensio de textos orais, multimodais, de cunho
argumentativo

Contetidos/Saberes da Politica de Ensino da Rede
Praticar a oralidade em lingua inglesa, a partir de didlogos, em
contextos variados, entre dois ou mais falantes.

Objetos Digitais de Aprendizagem

1. Video aula: Aula de leitura em Inglés #9
(bttps://youty he/P-yiR6IGZKE )

2. Video aula: Como entender o que os NATIVOS do inglés
falam? - Aula de prontincia e listening

(https://youty be/h8USs9051t0)

Texto Didatico

Caro aluno; esse texto consiste na leitura e interpretagio de
uma noticia sobre Zach Marks um jovem que aos 11 anos
criou rede social e atualmente langa uma série.

Zach Marks Launches New Web Series "My Grom Life”

Watch the new "My Grom Life” web series produced by Grom
Social creator Zach Marks on gromsocial.com and
MyGromLife YouTube channel beginning January 17th!

Zach Marks was eleven years old when he first got the idea to
create a totally unique, safe social networking site “By Kids For
Kids". At age twelve, Zach launched Gromsocial.com with the
help of family and friends. The new website was met with an
overwhelming worldwide response. Today, Grom Social is a
thriving global business, and at sixteen, Zach invites you to
take an intimate look into his life journey as chronicled in the
new web series, "My Grom Life.”

1. Uma possivel tradugiio para o titulo da noticia seria:

MAPA MENTAL OU FLUXOGRAMA

Forma visual de organizagdo assunto
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a)( )MMWW“G-MWMW.
b)( ) Zach Marks participada nova série da Web "My Grom

Life".

c)( )ZachMarks compra a nova série da Web "My Grom
Life”.

d)( ) Zach Marks mostra nova série da Web para "My Grom
Life".

2. De acordo com o texto:

a)( )Mmmm-mwopddﬂma

ideia de criar um site de rede social totalmente Unico e seguro.
b)( ) Zach Marks tinha onze anos quando ele teve a ideia de
criar um site de rede social totalmente Gnico e seguro.

€)( ) Zach Marks tinha treze anos quando a mie dele teve a
ideia de criar um site de rede social totalmente Gnico e seguro.
d) () Zach Marks tinha quinze anos quando o tio dele teve a
ideia de criar um site de rede social totalmente Unico e seguro.

3. A "By Kids For Kids™:

a) () foi a rede social criada pelo pai de Zach Marks.
b)( ) foi a rede social visitada por Zach Marks aos onze
anos.

c)( )fol arede social criada por Zach Marks.

d) () foi um jogo infantil criado por Zach Marks.

4. De acordo com o texto, aos doze anos:

a)( ) Zach comprou de outros empresérios o
Gromsocial.com com a ajuda de familiares e amigos.

b)( ) Zach patenteou o Gromsocial.com com a ajuda de
familiares e amigos.

c)( )Zach vendeu o Gromsocial.com com a ajuda de amigos
@ seus irmaos.

d)( ) Zach langou o Gromsocial.com com a ajuda de
familiares e amigos.

5. A Gromsocial.com:

a) () €um negécio global préspero.

b) () éum negécio global que ndo prosperou.

<)( )€ um negdcio global vinculado a grandes empresas.
d) () éum negécio global que auxilia Zach nos estudos.

6. Hoje, Zach convida vocé para:

a) () dar uma olhada intima em sua jornada de vida como
cronica na nova série da web, "My Grom Life".

b) () a assistir sua nova série da web, "My Grom Life”,

©)( )afazer um teste no seu novo invento da web, “My Grom
Life”.

d)( ) acomprar seu novo invento da web, “My Grom Life", um
Jogo eletrénico inovador.

Por Rosiane Fernandes Silva- Graduada em Letras e
Pedagogia e pés-graduada em Educagio Especial
hutp://blog gromsacial com/Grom:-Blog/

Mapa Mental ou Fluxograma
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GLOSSARIO

Conceitos e ideias essenciais para o
entendimento do assunto

o

ATIVIDADE SEMANAL

Questdes relacionadas ao assunto
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B Dicas: Interpretagho em inglés

Se ficar alguma david;
a, ndo se preocupe!
Seu professor de Inglés ird auxilid-lo e marcar alguns

eNcontros para que vocés estejam presencialmente e
digitalmente conectados.

‘N?° S€ esqueca de anotar todas as dividas, os pontos mais

Ambiente de interagdo entre
professor e estudantes a partir
de uma atividade propositiva

Ambiente de interagdo entre
professor e estudantes partindo

-- dos videos que vocé viu,

Forum
| Chat, em inglés, significa bate-papo, entiio, para que esta
- . ¢a, participe ati nos horarios e nos
\delas-chave de textos - ideias principais de uma leitura, que dias previamente agendados.

juntas formardo uma sintese de um determinado texto. £ Uma
das habilidades mais importantes que um aluno deve ter é a
capacidade de reconhecer ideias-chave de um texto.

Didlogo - Fala, conversa, que ha a interagdo entre dois ou
mais individ loqui . Contato e di 0 entre
duas partes (por exemplo, eém busca de um acordo); troca de
ideias.

Textos multimodais - sdo les que empregam duas ou

mais modalidades de formas linguisticas, a composigdo da
linguagem verbal e ndo verbal com o objetivo de proporcionar
uma melhor insergio do leitor no mundo contemporineo.

Atividad wal |

Um grupo de alunos pode combinar sessdes adicionals de
bate-papo (além das estabelecidas pelo professor) e acessar
© amb a qualg e em qual lugar. Este é
um espaco muito especial para interagdes sociais, mas
também pode ser utilizad para tirar divid.

Atividade Semanal Digital |

Neste video, vocé vai conh I girias

para um melhor entendimentos em séries e filmes. Vale a
pena assistir o video 9 GIRIAS EM INGLES QUE VOCE PRECISA
SABER | Dicas de inglés: hitps://youtu be/QBOX7E 1ywPo

1. Neste video, vocé recebera dicas importantes para
memorizar o Inglés.

Visualizar o video 9 Segredos Para Aprender Inglés | Mairo
Vergara (| )

Videoco ia

Vocé terd aula e podera tirar todas as suas dividas!

£ 86 participar da videoconferéncia no mesmo horério de sua
aula!

Chat

mairovergara com

de ponto que resgate o assunto

ATIVIDADE SEMANAL DIGITAL

Atividade para responder e, depois,
langar as respostas em link especifico

Atividade gamificada, com videoaula e
possibilidade de videoconferéncia com

Resumo |
Como vocé tem acesso porque a Secretaria de Educagdo tem
parceria, baixe agora o aplicativo da OJE no seu celular para
jogar em qualquer lugar!

Escolha a jornada desta semana correspondente a este
componente curricular.

o,
VIDEOCONFERCIA

Ambiente de interagdo para encontro com seu professor
tutor com ponto de partida para o debate

o(a) professor(a), que devera realizar

PREFEITURADO

RECIFE







AT .. e 8
CIENCIAS......ccoi i 11
EAUCACA0 FISICA.......cooeeeeeeeeeeeeeee e 14
Geografia.......ooociee 17
o 1KY (o] g - TR 22
INGIES. ., 28
MatematiCa..........oooviiiiieeeeee e 30
Lingua Portuguesa...............cccoooeevieiiiieeeeeeeeee, 35

> PREFEITURADO

i RECIFE




Professor(a):
Data: / /

292 semana

Para Comecgo de Conversa

0Ol4, meu caro estudante!

Vocé estd pronto para iniciarmos juntos essa nova
aventura?

Pronto, entdo agora vamos dar continuidade ao contetdo
de musica, mas nesse plano de estudo serd sobre Musica
Popular Brasileira (MPB), as principais caracteristicas
desse estilo de musica e os compositores que mais se
destacaram na época.

Para auxiliar nessa sua caminhada, vocé percorrera uma
trilha de conhecimento, onde assistira videos; respondera
algumas questdes sobre os videos; encontrara um mapa
mental que lhe ajudara a entender melhor o assunto; na
videoconferéncia o professor de Arte ficara responsavel por
tirar todas as duvidas que vocé tenha, depois de assistir a
video aula; no chat ou férum, serd langada a proposigao
sobre a diferenga entre melodia, ritmo e harmonia, e
responderd a um questionario digital com questdes de
multipla escolha.

Habilidade(s) da BNCC

(EF69AR16) Analisar criticamente, por meio da apreciagdo
musical, usos e fungdes da musica em seus contextos de
producdo e circulagéo, relacionando as praticas musicais
as diferentes dimensdes da vida social, cultural, politica,
histérica, econdmica, estética e ética.

(EF69AR18) Reconhecer e apreciar o papel de musicos e
grupos de musica brasileiros e estrangeiros que
contribuiram para o desenvolvimento de formas e géneros
musicais.

(EF69AR19) Identificar e analisar diferentes estilos
musicais, contextualizando-os no tempo e no espaco, de

modo a aprimorar a capacidade de apreciagdo da estética
musical.

Objeto(s) de Conhecimento da BNCC

Contextos e praticas.

Conteldos/Saberes da Politica de Ensino da
Rede

Aspectos multiculturais: musica erudita, popular, tradicional
e étnica; movimentos locais, regionais, nacionais e
internacionais; musica pop, concreta, eletrbnica e
eletroacustica; MPB, rock nacional e internacional; jazz, rap,
repente, entre outros; musica fusion, e a musica e o som
nas Artes Hibridas.

Objetos Digitais de Aprendizagem

Chiquinha Gonzaga:
https://www.youtube.com/watch?v=WQ2h01Fsoy4

80 anos de morte Chiquinha Gonzaga:
https://www.youtube.com/watch?v=ywVrZJRHImw

Carinhoso:
https://www.youtube.com/watch?v=GTaHooASWGo

Texto Didatico
013, estudante!

Vamos dar continuidade aos estudos sobre a musica, em
especial a Musica Popular Brasileira. Vocé ja ouviu alguma
musica popular? Vocé gosta de ouvir musica? Sei que ja
estd bem curioso e pensativo, ansioso para conhecer o tipo
de género musical que iremos trabalhar neste plano de
estudo. Entdo chegou a hora de fazer a leitura do texto para
tirar todas as suas duvidas.

MPB - Musica Popular Brasileira

A mdsica popular brasileira resulta de um conjunto de
manifestagdes culturais de influéncia indigena, africana e
europeia. J4 o movimento MPB (Musica Popular Brasileira)
é uma referéncia a produgao musical nacional desenvolvida
apos o golpe militar de 1964.

Estdo enquadradas nesse periodo todas as musicas de
sucesso no radio e televisdo, independente do
posicionamento em relagdo ao regime militar.

Histéria da Musica Popular Brasileira

A musica sempre esteve presente na rotina das populagdes
nativas do Brasil em rituais e festas religiosas, antes do
descobrimento. O canto era entoado para embalar o bate-
pau, dangas ritmadas com o uso do bambu.

A chegada do colonizador portugués representou
incremento na sonoridade, com instrumentos como violao,
viola, cavaquinho, tambor e pandeiro. Até os dias atuais,
esses sdo elementos que remetem a identidade musical
local, principalmente no samba.

Somente no século XVII, instrumentos de harmonia mais
sofisticada, como o piano, foram incorporados ao arsenal
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https://www.youtube.com/watch?v=WQ2h01Fsoy4
https://www.youtube.com/watch?v=ywVrZJRHlmw
https://www.youtube.com/watch?v=GTaHooASWGo

musical local. Ainda assim, ficavam restritos as familias
nobres ou abastadas.

O colonizador portugués utilizou a musica como
instrumento de catequese. Os padres jesuitas musicaram
pecas teatrais e autos como forma de facilitar a
compreensdo do evangelho. Padre José de Anchieta é
reconhecido como compositor de muitas dessas pegas e
autos. A tradigdo das dancas, do ritmo e do som africanos
foram decisivos para as atuais manifestagdes da musica
nacional. O batuque, extraido de instrumentos como
atabaques, cuica, reco-reco, pandeiro e tambor, formam a
base do que seria, mais tarde, o samba.

A musica popular brasileira também recebeu influéncia
francesa, manifestada nas tradicionais quadrilhas. A danga
em pares, comum nas festas de Sdo Jodo, é uma alegoria
as dancas da corte francesa.

A partir de 1800, a mistura de influéncias ja resulta na
composi¢cdo de modinhas e popularizam o ritmo lundu.
Entre os mais reconhecidos compositores de modinha
estdo Padre José Mauricio Nunes, Francisco Manuel da
Silva e Candido Indcio da Silva.

As composicdes de modinhas e o lundu foram
incrementadas com a sonoridade erudita e influenciam para
o surgimento de novos ritmos, como a polca, o maxixe e o
choro.

0 abre alas
Que eu quero passar

Eu sou da Lira
N&o posso negar
Eu sou da Lira
Nao posso negar

O abre alas
Que eu quero passar

O Abre Alas Rosa de Ouro
( Marchinha de Carnaval ) £ que vai ganhar
A Chiquinha G g Rosa de Ouro T
£ que vai ganhar. Q!-"Fi'-'i;“r\iﬂ‘ﬂ

Composta em 1899

Musica: O, Abre Alas, de Chiquinha Gonzaga.

0 ano de 1870 é tido como ponto de partida do choro, que
notabilizou muitos artistas, entre eles Chiquinha Gonzaga.
Em 1899, a maestrina e pianista carioca langa "0 Abre Alas",
a primeira marchinha de Carnaval.

O pioneirismo de Chiquinha Gonzaga foi reconhecido por
meio da Lei Federal N.° 12.624, que instituiu o dia 17 de
outubro como o "Dia da Musica Popular Brasileira". A data
lembra o aniversario da artista. A trajetéria de Chiquinha
influencia compositores como Anacleto de Medeiros, Irineu
Almeida e Pixinguinha.

Partiturs de Carinhoso. MACHADO, Afonso; MARTINS, Jorge Roberto. Na cadéncis do choro. Ric de Janeiro: Novas Diregdes,
2006. p. 54.

As composic¢des de Pixinguinha representaram um divisor
de aguas na histéria da mdusica popular brasileira. Isso
ocorreu por estarem diretamente ligadas ao surgimento do
samba.

Referéncias: https://www.todamateria.com.br/mpb-musica-popular-
brasileira/

Para compreender melhor sobre a Mudsica Popular
Brasileira, vocé podera acessar site a seguir,
correspondente ao primeiro e o segundo objetos de
aprendizagem deste plano de estudo:
https://www.youtube.com/watch?v=WQ2h01Fsoy4

https://www.youtube.com/watch?v=ywVrZJRHImw

Apds a leitura do texto e finalizar os videos, sei que serd
capaz de responder as perguntas abaixo:

1. O que vocé entendeu sobre a Musica popular Brasileira?

2. Quais os principais compositores de modinhas que
foram influenciados pelo ritmo do lundu?

3. Quem foi Chiquinha Gonzaga?

4. Escreva um texto biografico que conte a histéria de
Chiquinha Gonzaga.

5. Pesquise outras musicas de marchinhas de carnaval
criadas por Chiquinha Gonzaga.

Mapa Mental ou Fluxograma

CHORINHO

Principais
representantes:

Metade do Século xx | Mistura dedancade | 4 chiguinha Gonzaga
saldo europeia .
2. Pixinguinha

3. Waldir Azevedo
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https://www.todamateria.com.br/mpb-musica-popular-brasileira/
https://www.todamateria.com.br/mpb-musica-popular-brasileira/
https://www.youtube.com/watch?v=WQ2h01Fsoy4
https://www.youtube.com/watch?v=ywVrZJRHlmw

Glossario

1. Sonoridade: Som claro, harmonioso, suave, agradavel ao
ouvido

2. Lundu: Cangdo, musica em geral de carater comico ou
picaresco.

3. Maestrina: Mulher que dirige orquestra. Banda e coro.

Atividade Semanal

1. Que outros compositores foram influenciados com a
musica de Chiquinha Gonzaga?

2. Fagca uma pesquisa sobre o compositor Anacleto de
Medeiro e Irineu de Almeida.

3. Escreva um texto bibliografico sobre a histéria de
Pixinguinha.

Videoconferéncia

A ESCOLA DO FUTURO EM CASA esta pronta para ajudar
vocé!

Seu/sua professor(a) disponibilizara o link para vocé entrar
na videoconferéncia de sua turma no Férum ou por
qualquer outra midia social de longo alcance (WhatsApp,
Facebook, etc.).

E importante vocé ficar ciente de que a aula poderd ser
gravada como evidéncia do registro da interagdo/mediacao
com seu/sua professor(a) para posterior computo de carga
horaria e que ndo sera publicada em quaisquer meios.

Bom trabalho!

Chat

Ja avangamos bastante no nosso aprendizado sobre a
Musica Popular Brasileira. Estudamos sobre histéria e a
origem da musica popular brasileira e os grandes
compositores, como Chiquinha Gonzaga, Pixinguinha entre
outros, que influenciaram bastante na cultura da musica no
Brasil.

Chegamos em uma nova etapa do conhecimento! Agora
que vocé ja sabe muitas coisas do conteudo estudado,
tenho certeza que vocé sera capaz de dialogar sobre o
assunto no momento da videoconferéncia e conversar
bastante com seu(sua) professor(a). Caso ainda tenha
alguma duvida, seu professor(a) podera disponibilizar
videos, blogs, reportagens que ajudara bastante na
compreensdo do conteudo que esta sendo abordado neste
plano de estudo.

Forum

E ai, aprendeu o que é Musica Popular Brasileira e quais
foram os principais compositores da Musica Popular
Brasileira? Otimo! Aqui neste chat ou férum, vamos
conversar e refletir um pouco sobre esse assunto.

A partir do video que foi publicado no youtube, no item 3 do
objeto de aprendizagem,
https://www.youtube.com/watch?v=GTaHooASWGo,
responda:

1. O que vocé achou do video que assistiu?

2. Vocé ja havia escutado em algum lugar esta musica?
Que tal agora vocé pesquisar a letra da musica, copia-la e
depois correr 14 no férum para discutir com os colegas e

com o professor sobre o que vocé achou da letra da
musica, e tudo que vocé aprendeu neste plano de estudo.

Atividade Semanal Digital

1. Que instrumento musical Chiquinha Gonzaga tocava?

a) Piano
b) Flauta
c) Violdo
d) Guitarra

e) Cavaquinho

2. Chiquinha Gonzaga é mundialmente conhecida por qual
feito histdrico no Brasil?

a) Por ser a primeira feminista.

b) Por ser a primeira mulher a votar.
c) Por ser aprimeira mée solteira.
d) Por ser a primeira maestrina.

3. Assinalar a alternativa que apresente as etnias
consideradas fontes para a musica popular brasileira:

a) Africano, Italiano e Portuguesa.
b) Tupinab3, Portuguesa e Aimoré
c) Portuguesa, Espanhola, Italiana.
d) Indigena, Africana e Europeia.

e) Italiana, Indigena e Portuguesa.
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https://www.youtube.com/watch?v=GTaHooASWGo

A

Ciéncias
7° ano
Professor(a):
Data: / / 292 semana

Para Comecgo de Conversa

ola

Tudo bem? Estamos felizes em ter vocé por aqui. Nesse
espacgo teremos a oportunidade de conversar, trocar ideias,
assistir videos, ler textos e uma breve apresentagdo da
trilha, sobre o tema que tem provocado grandes
discussoes: saude publica e prevengéo de doencas.

Habilidade(s) da BNCC

(EFO7CI10) Argumentar sobre a importancia da vacinagédo
para a saude publica, com base em informagdes sobre a
maneira como a vacina atua no organismo e o papel
histérico da vacinagdo para a manutengcdo da salde
individual e coletiva e para a erradicagao de doencas.

Objeto(s) de Conhecimento da BNCC

Diversidade de ecossistemas Fendmenos naturais e
impactos ambientais Programas e indicadores de salde
publica.

Conteudos/Saberes da Politica de Ensino da
Rede

Saude publica. Prevengao de doengas.

Objetos Digitais de Aprendizagem

Video: Indicadores de satide publica
https://youtu.be/ak7LF6tg28w

Video: O que é o SUS? https://youtu.be/PB0OIfqgDEqzM
Video: Os principios do SUS https://youtu.be/PzVxQkNyqLs

Video: A salide dos adolescentes
https://youtu.be/S7YmIQOy0xg

Texto Didatico

Quais os principais problemas de salde que afetam o
Brasil?

Problemas de Sautde

Problemas de salde sdo condigdes que afetam nosso bem-
estar e qualidade de vida, pois geralmente séo
incapacitantes — fato este que se agrava se se tratar de um
problema crénico, como por exemplo, alguma alergia
alimentar.

Diante disso, é importante conhecer as causas de tais
problemas, ja que certas medidas podem ser importantes
para que sejam prevenidos; e, caso se encontre
acometido(a) por algum deles, saber seus mecanismos,
sintomas e formas de tratar o caso sdo importantes
maneiras de conquistar melhorias na qualidade de vida.
Com os consideraveis avangos da medicina e facilidade de
acesso a informagdes relevantes, muitos problemas de
salde sdo facilmente controlaveis, mas desde que sejam
seguidas rigorosamente algumas “regras” para cada caso
especifico. No diabetes, por exemplo, desde que a pessoa
se alimente de forma correta, ou seja, evitando o excesso
de carboidratos, ela pode ter uma vida relativamente
normal.

PREVENGAO DE DOENGAS

Cuidados basicos para evitar o contagio de inumeras
doengas.

Para evitar as doengas contagiosas é preciso manter
uma alimentagao equilibrada, ndo nos esquecendo das
frutas, verduras, legumes, cereais, carnes e ovos frescos.

Algumas pessoas tém o habito de ndo comer bem, ficando
mais expostas a doengas.

Quando nasce um bebé, ainda na maternidade, é feito um
cartdo que fornece as épocas corretas para se tomar as
vacinas e que possui espago reservado para que o médico
acompanhe o desenvolvimento da crianga, anotando
informagdes como peso, altura, as vacinas que ja tomou, e
as datas das consultas.

As doengas mais comuns e que possuem vacinas proprias
sdo catapora, caxumba, rubéola, sarampo, tétano,
tuberculose e poliomielite (ou paralisia infantil).
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https://youtu.be/ak7LF6tg28w
https://youtu.be/PB0lfqDEqzM
https://youtu.be/PzVxQkNyqLs
https://youtu.be/S7YmIQOy0xg

Deixar de levar um filho para tomar as vacinas ndo é uma
boa atitude dos pais, j& que muitas doengas sérias podem
ser prevenidas por meio desse simples procedimento.

Uma pessoa saudavel deve evitar contato com pessoas
com doengas transmissiveis, pois se o seu corpo nédo
estiver bem protegido, ela poderd adoecer. Além disso, é
sempre bom lavar as maos com frequéncia.

E bom lembrar que animais também transmitem doencas e,
portanto, ndo se deve beijar seu pelo ou focinho e nem
deixar lamberem seu rosto e boca.

Uma doenga bem comum nos dias de hoje, que é
transmitida por um inseto, é a dengue. Ela é causada por
um virus, e é transmitida por uma espécie de mosquito,
cujo nome é Aedes Aegypti. Ele aparece no periodo de
chuva, e pde ovos em locais que contém d4gua limpa e
parada. O mosquito contaminado com o virus pode picar
vdrias pessoas, transmitindo a doenga.

Por isso @ importante eliminar todo tipo de objeto que
acumula agua das chuvas, como vasos de plantas, latas,
tampinhas de refrigerantes, garrafas PET, pneus velhos,
bacias, baldes, etc.,a fim de evitar que esse inseto se
reproduza ainda mais, aumentando as chances das
pessoas adquirirem essa doenga.

Ij A 'r.% "-,_
T 1
Referéncia: https
doencas.htm
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://escolakids.uol.com.br/ciencias/prevencao-de-

Sistema Unico de Saude (SUS)

O Sistema Unico de Satide (SUS) é o maior sistema publico
de saude do mundo. Proporciona acesso gratuito, universal
e integral a todos, brasileiros ou ndo, em territério nacional.
Seu complexo sistema integrado nos niveis federal,
estadual e municipal permite um atendimento amplo, tanto
em termos de alcance populacional quanto em termos de
servigos de salde, desde atengéo basica e saude da familia
até cirurgias de alto risco, como transplante e separagéo de
gémeos siameses.

Além de servigos de baixa, média e alta complexidade, o
SUS também atua na vigilancia epidemiolégica e sanitaria,
assisténcia farmacéutica, atengdo hospitalar, servicos de
urgéncia e emergéncia, distribuicdo gratuita de
medicamentos e pesquisas na area da saude.

Importancia do SUS

O Brasil é o Unico pais com mais de duzentos milhdes de
habitantes que oferece servigo de saude gratuito a toda a
sua populagdo. Seu alcance, em um pais continental e
multicultural como o Brasil, vai desde grandes, médias e
pequenas cidades até populagdes ribeirinhas, indigenas e
quilombolas.

0 SUS é um sistema de satde integrado, com um sistema
unico de informagdes, um plano nacional de saude, além da
integracao de diversos servigcos e agoes de baixa, média e
grande complexidade. Possui também ampla participagao
também da sociedade civil por meio dos conselhos de
salde, o que permite que as politicas elaboradas levem em
consideragdo as demandas de diferentes segmentos
sociais, desde profissionais de salude até as populagdes
atendidas.

Outro ponto extremamente importante é o protagonismo
que o SUS confere a prevengao de doencgas. Para além de
tratamentos e mitigacdo de doencas e epidemias, a
maneira como o SUS é desenhado e operacionalizado
permite que haja controle sanitario para antever e evitar
surtos epidémicos, realizar diagnésticos antecipados de
crises e promover campanhas de informacao, imunizagao e
acdes preventivas. Também tem efetiva condigdo de
monitorar as agbes de saulde, avalid-las e aperfeigoar as
politicas publicas.

O SUS viabiliza, de forma gratuita, o maior programa de
vacinagoes e transplantes de 6rgaos do mundo. Além
disso, o programa de distribuicdo de remédios para
tratamento da aids e a Estratégia Saude da Familia sédo
referéncias para outros paises, com reconhecimento da
Organizagdo Mundial da Saude (OMS).

Outro ponto a ser salientado é que, em um pais tdo desigual
e com alta concentracdo de renda como o Brasil, politicas
publicas de acesso gratuito a servigos essenciais, como o
SUS oferece na area da saude, tornam-se mecanismos
de redistribuicao de renda. Mesmo com os gargalos e
falhas que ainda precisam de aperfeicoamento, o SUS é um
grande patrimonio do povo brasileiro.

Referéncia: https://mundoeducacao.uol.com.br/sociologia/sistema-
unico-de-saude-sus.htm

Para enriquecer o nosso debate assista os videos abaixo.

Nesses videos apresentamos as principais consequéncias
da prevengao de doencgas e da satde publica no Brasil.

1. Relate as principais ideias do primeiro video:
Indicadores de saude publica
https://youtu.be/ak7L F6tg28w
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https://escolakids.uol.com.br/ciencias/prevencao-de-doencas.htm
https://escolakids.uol.com.br/ciencias/prevencao-de-doencas.htm
https://mundoeducacao.uol.com.br/sociologia/sistema-unico-de-saude-sus.htm
https://mundoeducacao.uol.com.br/sociologia/sistema-unico-de-saude-sus.htm
https://youtu.be/ak7LF6tg28w

2. Relate as principais ideias do segundo video: O que é o
SUS? https://youtu.be/PB0IfgDEqzM

Mapa Mental
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1 - Para evitar as doengas contagiosas € preciso manter
uma alimentagao equilibrada, ndo nos esquecendo das
frutas, verduras, legumes, cereais, carnes e ovos frescos.

2 - Deixar de levar um filho para tomar as vacinas nao é
uma boa atitude dos pais, jd que muitas doengas sérias
podem ser prevenidas por meio desse simples
procedimento.

3 - 0 SUS é um sistema de saude integrado, com um
sistema Unico de informagdes, um plano nacional de saude,
além da integragéo de diversos servigos e agdes de baixa,
média e grande complexidade.

Glossario

Epidemia: é a manifestagdo coletiva de uma doenga que
rapidamente se espalha, por contdgio direto ou indireto, até
atingir um grande nimero de pessoas em um determinado
territério e que depois se extingue apds um periodo.

Transplante de 6rgaos: é um procedimento médico no qual
um 6rgao é removido de um corpo e colocado no corpo de
um destinatario, para substituir um 6rgao danificado ou
ausente.

Protagonista: ¢ a pessoa que desempenha ou ocupa o
papel principal numa obra literaria ou num acontecimento.

Alimentagao equilibradaou balanceada é aquela que
oferece numa mesma refeigdo pelo menos um alimento de
cada grupo (Energéticos, Construtores e Reguladores), pois
assim conseguimos todos os nutrientes que nosso corpo
precisa para viver em harmonia.

Atividade Semanal

1. De acordo com os textos e videos, descreva o que vocé
entende por SUS.

2. De acordo com os textos e videos, descreva o que vocé
entende por prevencao de doengas.

3. 0 que vocé faz para se prevenir das doengas?

4. Qual a importancia de se tomar vacinas?

Videoconferéncia

A ESCOLA DO FUTURO EM CASA esta pronta para ajudar
vocé!

Seu/sua professor(a) disponibilizara o link para vocé entrar
na videoconferéncia de sua turma no Férum ou por
qualquer outra midia social de longo alcance (WhatsApp,
Facebook, etc.).

E importante vocé ficar ciente de que a aula podera ser
gravada como evidéncia do registro da interagdo/mediagao
com seu/sua professor(a) para posterior computo de carga
horaria e que nao sera publicada em quaisquer meios.

Bom trabalho!

Chat

Veja o} video: Os principios do SuUs
https://youtu.be/PzVxQkNyqLs

E compartilhe no chat as principais ideias sobre os
principios do SUS.

Forum

Veja o video: A saide dos adolescentes
https://youtu.be/S7YmIQOy0xg

E compartilhe no férum as principais ideias sobre a

prevencao de doengas na adolescéncia.

Atividade Semanal Digital

1. Para evitar as doengas contagiosas é preciso:

a) Fumar
b) Tomar medicagdo por conta prépria
¢) Fazer uma alimentagao equilibrada

d) N&o fazer atividades fisicas
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https://youtu.be/PB0lfqDEqzM
https://youtu.be/PzVxQkNyqLs
https://youtu.be/S7YmIQOy0xg

2. 0 Sistema Unico de Salide (SUS) é:

a) O menor sistema publico de salide do mundo.
Proporciona acesso gratuito, universal e integral a todos,
brasileiros ou nédo, em territério nacional.

b) O maior sistema publico de saide do mundo.
Proporciona acesso gratuito, universal e integral a todos,
brasileiros ou ndo, em territorio nacional.

c) O maior sistema publico de saide do mundo.
Proporciona acesso pago a todos, brasileiros, em territério
nacional.

d) O maior sistema publico de saiude do mundo.

Proporciona acesso gratuito, universal e integral a todos,
somente aos estrangeiros.

3. De acordo com os textos estudados é bom lembrar que:

a) animais ndo transmitem doencase, portanto, ndo se
deve beijar seu pelo ou focinho e nem deixar lamberem seu
rosto e boca.

b) animais também transmitem doengase, portanto,
devemos beijar seu pelo ou focinho e nem deixar lamberem
seu rosto e boca.

¢) animais ndo transmitem doengas e, portanto, ndo devem
ser vacinados.

d) animais também transmitem doengas e, portanto, ndo se

deve beijar seu pelo ou focinho e nem deixar lamberem seu
rosto e boca.

3. Adengue é:

a) € uma doenga causada por uma bactéria.

b) é uma doenga causada por um virus, e é transmitida por
uma espécie de mosquito, cujo nome é Aedes Aegypti.

¢) é uma doenca causada por um virus, e é transmitida por
uma espécie de mosquito, cujo nome é corona.

d) é uma doenga causada por uma bactéria, e é transmitida
por picada de serpente.

o=
0

Educacgao Fisica
7° ano

Professor(a):
Data: / /

292 semana

Para Comecgo de Conversa

Ola estudante, tudo bem com vocé?

Dando continuidade as nossas atividades que seréo, nesse
momento em que estaremos longe da escola, tanto em
meio impresso quanto digital. Nesta semana, iremos
continuar o estudo sobre exercicios ginasticos, com foco
para a condicionamento fisico.

Trabalharemos, nas atividades desta semana, com diversos
recursos (video, textos digitais e Mapa Mental) que serdo
utilizados para ajudar na compreensdo do tema a ser
trabalhado. Teremos também uma Atividade Semanal na
qual exploraremos diferentes géneros textuais que
dialogam com o que serd estudado. Teremos ainda
Videoconferéncia, Chat e Férum onde vocé podera tirar
todas as suas duvidas e levantar questionamentos
relacionados a tematica estudada nesta semana.

Habilidade(s) da BNCC

Diferenciar exercicio fisico de atividade fisica e propor
alternativas para a pratica de exercicios fisicos dentro e
fora do ambiente escolar.

Objeto(s) de Conhecimento da BNCC

Ginastica de condicionamento fisico

Conteudos/Saberes da Politica de Ensino da
Rede

Temas historicos e sociais: historia da ginastica, ginastica e
salde (individual, publica, coletiva); modismos, classes
sociais e valores estéticos na gindstica; diferentes origens
sociais; tipos de gindstica, entre outros.
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Objetos Digitais de Aprendizagem

Video A origem e a transformagao da Ginastica ao longo do
tempo
https://www.youtube.com/watch?time_continue=9&v=XYro
XrqzbUI&feature=emb_title

Texto Histdria da Ginastica
https://www.historiadetudo.com/ginastica

Texto Didatico

HISTORIA DA GINASTICA

A ginastica, enquanto atividade fisica, tem suas origens na
Antiguidade, uma vez que os exercicios tipicos do esporte
ja eram desempenhados pelos homens pré-histéricos com
o intuito de se protegerem de ameagas naturais. Por volta
de 2600 a.C., especialmente em civilizagbes orientais, os
exercicios da gindstica passaram a fazer parte de
festividades, jogos e rituais religiosos.

Contudo, pode-se dizer que foi na Grécia que a gindstica
ganhou grande destaque, se tornando um elemento
fundamental para a educacéo fisica dos gregos. De fato, os
mesmos a conceberam como uma forma de busca por
corpos e mentes sdos, dando a modalidade um papel
fundamental na busca do equilibrio entre aptiddes fisicas e
intelectuais. Além disso, a valorizagdo grega do ideal de
beleza humana favoreceu ainda mais a evolugdo da
ginastica, uma vez que sua pratica era vista como uma
forma de cultuar o corpo.

Posteriormente, na civilizagdo romana, o esporte se afastou
bastante de sua faceta grega, ja que a valorizagédo do corpo
era vista como algo imoral pelos romanos. Assim, nesta
época, a pratica da ginastica se resumiu apenas a
exercicios destinados a preparagao militar. A rejei¢cdo do
culto a beleza fisica também foi registrada durante a Idade
Média, aspecto que resultou na perda da importancia do
esporte na época. Desta forma, a gindstica retomou sua
evolugdo somente com o Renascentismo e a revalorizagao
das referéncias culturais da antiguidade classica.

Para a maioria dos especialistas, a ginastica atual teve no
inicio do século XIX seu grande momento, pois foi neste
periodo que surgiram as quatro grandes escolas do esporte

(Inglesa, Alem3, Sueca e Francesa) e os principais métodos
e aparelhos gindsticos. Desde entdo, a modalidade nao
parou de se desenvolver. Em 23 de julho de 1881, foi
fundada a Federagé@o Europeia de Gindstica, entidade que
se tornaria posteriormente, em 1921, a atualmente
conhecida FIG (Federag&o Internacional de Ginastica).

Mapa Mental

Agora que vocé ja utilizou alguns objetos digitais de
aprendizagem, vamos lhe ajudar em mais um ponto.

Vamos la...

Sugerimos que veja Mapa mental, onde ha um resumo de
todo o assunto de hoje para Ihe auxiliar nos estudos.

™ ‘Histéria da '

I~ Origem na

Antiguidade ‘\i

Ginastica

Na civilizagde romana, a
pratica da ginastica se
resumiu apenasa exercicios
destinados a preparacac
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a Grecia a ginastica grandes escelas do
S Epors (g Al
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fundamental paraa  __Jj E
educagae fisica.
Glossario

Meta - aquilo que se pretende alcangar; objetivo, finalidade.
Finalizagao de alguma coisa; termo, limite.

Principios - conhecimentos; informagdes fundamentais que
fundamentam uma secéo de saberes: principios de fisica.

Bioldgica - é o feminino de biolégico. Relativo a biologia, a
ciéncia que estuda a vida, os seres vivos. Proprio e
particular.

Sobrecarga - carga excessiva; aquilo que se acrescenta a
carga normal.

Postura - o conjunto em posi¢do das articulagdes de um
corpo em um determinado momento atuando para fornecer
o equilibrio no espago, uma entidade formada em conjunto
com o sistema nervoso e os musculos.

Coordenagao motora - a capacidade de usar de forma mais
eficiente os musculos esqueléticos (grandes musculos),
resultando em uma agdo global mais eficiente, pratica e
econdmica

Academia - Estabelecimento destinado ao ensino e a
pratica de atividades fisicas ou gindstica (exercicios
aerobico)
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https://www.youtube.com/watch?time_continue=9&v=XYroXrqzbUI&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?time_continue=9&v=XYroXrqzbUI&feature=emb_title
https://www.historiadetudo.com/ginastica
https://www.dicio.com.br/meta/
https://pt.wikipedia.org/wiki/Articula%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_nervoso
https://pt.wikipedia.org/wiki/M%C3%BAsculo
https://pt.wikipedia.org/wiki/M%C3%BAsculos_esquel%C3%A9ticos
https://pt.wikipedia.org/wiki/Academia_desportiva
https://pt.wikipedia.org/wiki/Academia_desportiva
https://pt.wikipedia.org/wiki/Gin%C3%A1stica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Exerc%C3%ADcio_aer%C3%B3bico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Exerc%C3%ADcio_aer%C3%B3bico

Atividade Semanal

Enquanto atividade fisica, como a gindstica, tem suas
origens na Antiguidade?

Videoconferéncia

A ESCOLA DO FUTURO EM CASA esta pronta para ajudar
vocél!

Seu/sua professor(a) disponibilizara o link para vocé entrar
na videoconferéncia de sua turma no Férum ou por
qualquer outra midia social de longo alcance (WhatsApp,
Facebook, etc.).

E importante vocé ficar ciente de que a aula poderd ser
gravada como evidéncia do registro da interagdo/mediagao
com seu/sua professor(a) para posterior computo de carga
hordria e que ndo sera publicada em quaisquer meios.

Bom trabalho!

Chat

Vamos la!

Esse momento é muito importante para vocé tirar suas
davidas, bem como mostrar ao professor o que conseguiu
compreender sobre o assunto estudado nesta semana.
Aqui o professor de Educagao Fisica vai poder te responder
0s pontos que vocé ainda tem duvidas.

Nao se esqueca!

Para que o professor possa te ajudar, é preciso que vocé
tenha feito todas as atividades anteriores! S6 assim sera
possivel terminar o assunto desta semana com clareza
sobre tudo que foi apresentado.

Entdo, faca uma relagdo das suas duvidas e pergunte aqui
ao professor.

Agora que vocé ja leu o texto, assistiu as videoaulas e
respondeu as questdes, é importante também registrar aqui
0os pontos que vocé mais achou interessante na aula de
hoje:

Qual foi a parte do texto que mais te chamou a atengéo?

As videoaulas foram explicativas?

Forum
E ai, esta gostando da aula de hoje?

Entdo, vamos continuar nos aprofundando no tema, tudo
bem?

Para isso, é importante que vocé assista o Video A origem e
a transformacgéo da Ginastica ao longo do tempo

https://www.youtube.com/watch?time_continue=9&v=XYro
XrqzbUI&feature=emb_title

Depois, compartilhe no Férum o que vocé mais gostou do
video.

Te ajudou a entender melhor o assunto de hoje? Porqué?

Atividade Semanal Digital

Estamos chegando ao final desta aula. Vocé estd indo
bem...

Vamos agora responder questbes que serdo pontuadas
para ajudar a construir sua nota do bimestre. Lembre-se
que apenas uma € a correta, entdo leia com calma e, ndo
precisa chutar.

1. Por volta de que periodo, especialmente em civilizagdes
orientais, os exercicios da gindstica passaram a fazer parte
de festividades, jogos e rituais religiosos?

a) Por volta de 2600 a.C.

b) Por volta de 4600 a.C.

c) Porvoltade 1600 a.C.

d) Porvolta de 3600 a.C.

2. Em qual civilizagéo, a valorizagdo do corpo era vista
como algo imoral?

a) Grega

b) Romana
c) Chinesa
d) Alemanha

Finalizamos por hoje!

Aguardo vocé na préxima semana.
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https://www.youtube.com/watch?time_continue=9&v=XYroXrqzbUI&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?time_continue=9&v=XYroXrqzbUI&feature=emb_title

A

Geografia
7° ano
Professor(a):
Data: / / 292 semana

Para Comecgo de Conversa

Querido estudante!

Nesta semana, iremos dar continuidade ao estudo das
regides do Brasil. Iniciamos pela regido Norte, agora
estudaremos sobre a regido Nordeste: desafios e
potencialidades.

O Nordeste é constantemente visto, principalmente por
pessoas que residem em outras regides, como a “regido da
seca”, o lugar onde as pessoas sofrem em funcéo da falta
de 4gua, entretanto o Nordeste ndo é apenas pobreza e
falta d'dgua é muito mais que isso!

E uma regido que possui belezas naturais, que impulsionam
o turismo, tem uma economia bastante diversificada, festas
populares...

Essa regido destaca-se por ser uma das regides mais
diversificada do pais, tanto em aspectos culturais como em
aspectos fisicos e naturais.

Vamos embarcar nessa viagem de conhecimentos?

Para auxiliar nessa sua caminhada vocé percorrera todo o
plano de estudo, acessard os objetos digitais de
aprendizagem, o texto didatico, respondera as atividades,
podendo utilizar um mapa mental para relembrar o assunto
estudado. E na videoconferéncia, chat e férum, que sdo os
momentos de interagdo com seu(sua) professor(a) de
Geografia e com seus(suas) colegas, vocé podera tirar suas
duvidas, caso as tenha.

Habilidade(s) da BNCC

(EFO7GEQ7) Analisar a influéncia e o papel das redes de
transporte e comunicagdo na configuragdo do territério
brasileiro.

(EFO7GE11) Caracterizar dindmicas dos componentes
fisico-naturais no territério nacional, bem como sua
distribuicdo e biodiversidade (Florestas Tropicais, Cerrados,
Caatingas, Campos Sulinos e Matas de Araucdrias).

Objeto(s) de Conhecimento da BNCC

1. Desigualdade social e o trabalho.

2. Biodiversidade brasileira

Conteldos/Saberes da Politica de Ensino da
Rede

1. As transformacgdes das paisagens brasileiras, e os
problemas ambientais.

2. As regides brasileiras: desafios e potencialidades

Objetos Digitais de Aprendizagem

Aspectos naturais da Regiao Nordeste https://youtu.be/-
EJiE40WFy0

Aspectos economicos - Zona da Mata
https://youtu.be/MeHmM5LzUS4k

Aspectos econdmicos - Agreste
https://youtu.be/xSJXMjyChL4

Aspectos economicos - Sertao
https://youtu.be/K6rpkxbYWiY

0 Meio-Norte https://youtu.be/fzYGQk3bWHY

Mapa mental
https://images.app.goo.gl/mHg3déw7BSsjBtWM7

“Causas da seca do Nordeste brasileiro”
https://youtu.be/Skf1zS2A4Ps

“Os efeitos da seca no Nordeste”
https://youtu.be/iJke58SBykY

Texto Didatico

Observe as imagens abaixo:
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https://youtu.be/-EJiE40WFy0
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(https://images.app.goo.gl/cTB33yRhDcnS2DD37) -

As imagens acima tém algo em comum, elas se localizam
na mesma regido do Brasil. Entretanto, elas mostram uma
realidade bem distinta uma da outra. Aponte as principais
diferengas que vocé percebeu entre elas.

Para refletir um pouco, sobre a regido representada nas
imagens, acesse 0 objeto digital de aprendizagem n° 01
antes de iniciar a leitura dos textos.

Leia os textos abaixo para entender melhor o assunto.

A Regiao Nordeste

»

w

Os estados que compdem a regido Nordeste

A Regido Nordeste do territério brasileiro € composta por
nove estados: Alagoas, Bahia, Ceard, Maranhdo, Paraiba,
Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe. Sua
extensdo territorial é de 1.554.257 km?, sendo o terceiro
maior complexo regional do Brasil, ocupando 18,2% da drea
do pais.

Conforme dados do Censo Demografico de 2010, realizado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a
populagdo nordestina totaliza 53.081.950 habitantes,
abrigando cerca de 28% da populagéo residente no Brasil. A
densidade demografica é de 34,1 habitantes por quildmetro
quadrado; o crescimento demografico é de 1,3% ao ano. A
populagé@o urbana é maioria — 73%. O estado da Bahia é o

mais populoso; Sergipe possui a menor concentragdo
populacional da regido.

O Nordeste apresenta caracteristicas fisicas e
socioecondmicas que variam de acordo com a regido, fato
que criou as sub-regides do Nordeste: Meio-Norte, Zona da
Mata, Agreste e Sertao.

A economia nordestina estd em constante processo de
desenvolvimento. A regido vem recebendo varias industrias,
um dos motivos é a concessdo de beneficios fiscais pelos
governos estaduais (isengdo de impostos, doagdo de
terrenos, etc.), além de méo de obra mais barata; um dos
exemplos foi a instalagdo da Ford, na Bahia, e diversas
empresas téxteis, no Ceara.

Outro elemento essencial para a economia do Nordeste é a
exploragdo de petréleo: a regido é a segunda produtora de
petréleo do pais e a maior na extragao de petréleo em terra.
Possui também um dos principais polos petroquimicos do
Brasil - Camagari, na Bahia.
A agricultura e a pecuaria sdo extremamente prejudicadas
com a irregularidade das chuvas. Destacam-se nesse setor
a criagao de cabras, em razéo da facil adaptagao do animal
ao clima. A cana-de-aglcar é o produto agricola que se
destaca, mas as lavouras irrigadas de frutas tropicais vém
crescendo em importancia na produgdo nacional. O
Nordeste apresenta significativa criagdo comercial de
camardo, concentra 97% da produgdo nacional desse
crustaceo.

O turismo é de fundamental importancia na economia. O
grande nimero de cidades litordneas com belas praias atrai
milhdes de turistas anualmente. Conforme dados do
Instituto Brasileiro do Turismo de 2009, capitais nordestinas
como Salvador (BA), Fortaleza (CE), Recife (PE) e Natal (RN)
estdo entre as cidades brasileiras que mais recebem
turistas estrangeiros.

A regido apresenta varios problemas de ordem
socioecondmica. Os estados nordestinos ocupam as
Gltimas colocagdes no ranking nacional de indice de
Desenvolvimento Humano (IDH). A taxa de mortalidade
infantil é a maior do pais — 33,2 6bitos a cada mil nascidos
vivos. Cerca de 55% das residéncias nao possuem
saneamento ambiental. A expectativa de vida do nordestino
€ a menor do Brasil (70 anos). No entanto, o Nordeste tem
apresentado melhoras significativas nos aspectos sociais.
A desnutrigdo infantil, por exemplo, sofreu redugdo de 67%
num periodo de 10 anos (1996 - 2006), conforme dados
divulgados pelo Ministério da Saude.

A regido Nordeste apresenta uma grande diversidade
cultural com elementos indigenas, dos escravos africanos,
dos imigrantes europeus. E um dos complexos regionais
mais ricos em manifestagdes culturais.

FRANCISCO, Wagner de Cerqueira e. "A Regido Nordeste"; Brasil Escola.
Disponivel em: https://brasilescola.uol.com.br/brasil/a-regiao-nordeste.htm.
Acesso em 23 de julho de 2020.

Sub-regides Nordestinas
A regido Nordeste foi demarcada em quatro sub-regides,

observando-se aspectos caracteristicos de cada area: Zona
da Mata, Agreste, Sertdo e o Meio Norte.
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Zona da Mata

A Zona da Mata do nordeste brasileiro compreende uma
faixa litoranea, que se estende do Rio Grande do Norte até o
sul da Bahia.

0 clima é o tropical Umido, com temperaturas entre 25 e 31
graus ao longo do ano. Na Zona da Mata, as chuvas sao
irregulares, tendo maior ocorréncia nos meses de abril a
julho. O relevo é formado por planaltos, planicies e
depressGes em diferentes altitudes.

Pouco restou da Mata Atlantica que cobria a regido. Ha hoje
pequenas areas isoladas, considerando que a agroindustria
canavieira cobre grande extenséo de terra.

A Zona da Mata tornou-se um polo industrial de grande
importancia para o pais.

O sul da Bahia, que ja foi um grande produtor e exportador
de cacau, teve seu declinio com o ataque da praga vassoura
de bruxa, que gerou uma crise econémica na regiao.

Com a descoberta de petréleo no Recéncavo Baiano, regido
préoxima a capital Salvador, com a instalagdo de uma
refinaria na cidade de Mataripe e a criagdo do polo
petroquimico de Camagari, no municipio de mesmo nome, a
economia voltou a crescer.

A partir da década de 60, a regiao recebeu varias industrias
nos setores de cimento, borracha, papel, calgados, produtos
alimentares entre outros.

Em 1973, com o inicio das obras do porto de Suape, na
cidade de Ipojuca, a Zona da Mata pernambucana surge
como grande polo industrial, com a instalagdo de mais de
90 empresas, entre elas uma refinaria e um estaleiro. Suape
tornou-se também, pela sua localizacdo, um grande
exportador da regido.

A Zona da Mata, com grande extensdo litoranea, tem praias,
com daguas quentes, que estdo entre as mais bonitas do
pais, exibem paisagens diversificadas, entre coqueirais,
dunas, falésias, piscinas naturais, manguezais, recifes
(arrecifes), corais etc., que permitem a pratica de esportes
nauticos.

Para ter mais informagdes sobre a economia da sub-regido
Zona da Mata, acesse o objeto digital de aprendizagem n°
02.

Agreste

O Agreste nordestino se estende numa faixa estreita e
paralela a Zona da Mata, que vai do Rio Grande do Norte até
grande parte da Bahia.

Apresenta um clima de transi¢do entre o tropical umido do
litoral e o semiarido do sertdo, com temperaturas que
variam entre 18 e 30 graus.

O relevo do Agreste é acidentado, com planaltos que fazem
barreira, evitando que o ar que vem do litoral leve a brisa
Umida para a regido. Em areas que formam vales entre os
planaltos, o ar consegue passar e surgem brejos,
favorecendo a agricultura nessa regido.

O cultivo de milho, feijdo, frutas tropicais, mandioca e
verduras, como também a criacdo de gado e caprinos,
abastecem os mercados da regido do Agreste e também a
Zona da Mata.

A Zona do Agreste também fornece mao de obra para a
zona da mata, no periodo do corte da cana-de-agucar.

As cidades que mais se destacam nessa regido séao:
Caruaru e Garanhuns em Pernambuco; Feira de Santana na
Bahia e Campina Grande na Paraiba.

Para ter mais informagdes sobre a economia da sub-regido
Agreste, acesse o objeto digital de aprendizagem n° 03.

Sertao

O Sertdo nordestino corre paralelo a Zona do Agreste, se
alargando ao sul, por quase todo o estado da Bahia. E a
maior das quatro zonas nordestinas.

Com o clima semidrido, e com poucas chuvas, chegando a
mais de 40 graus no verdo, sofre periodos longos de seca,
como a que ocorreu entre 1979 a 1984. Com as frequentes
estiagens, uma grande parte de sertdo, recebeu o nome de
“Poligono das Secas”, area que corresponde a 10% do
territério brasileiro. O solo do sertdo é seco e pedregoso.

A vegetagdo predominante é a caatinga, onde se destacam
o umbuzeiro, o xique-xique, 0 mandacaru e a palma, plantas
resistentes ao solo seco.

No sertdo dos estados do Piaui, Cearda e Rio Grande do
Norte, encontram-se grandes areas de lavoura de algodao
arboreo, de fibra longa e muito resistente que abastece as
industrias téxteis.

A area de sertdo, que vem se alargando, ao longo dos anos,
quase atinge o litoral do Ceara e Rio Grande do Norte.

No vale do rio Agu, no Rio Grande do Norte, se destaca a
fruticultura irrigada, mudando a paisagem e a economia
local.

No vale do rio Sdo Francisco, nas cidades de Petrolina em
Pernambuco e Juazeiro na Bahia, onde se desenvolvem a
agricultura de irrigacgao, o cultivo de manga, meldao, mamao
e uva, abastecem o mercado interno e grande parte é
exportada.
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O cultivo de uvas, de excelente qualidade, fez surgir a
industria do vinho, que abastece o mercado interno e ja é
exportado para varios paises.

Para ter mais informagdes sobre a economia da sub-regido
Sertdo, acesse o objeto digitaal de aprendizagem n° 04.

Meio-Norte

A sub-regido nordestina denominada  Meio-Norte,
compreende os estados do Maranh&o e Piaui. E um espago
de transicdo entre o sertdo semidrido e a Amazonia, é
cortada por vdrios rios, entre eles o Pindaré, o Grajad, o
Mearim, o Itapecuru e o Parnaiba.

Com clima tropical, apresenta elevadas temperaturas,
chegando no verao a atingir mais de 40 graus.

Nas grandes planicies fluviais do Maranhdo, formadas
pelos rios Parnaiba, Mearim, Pindaré, Itapecuru e Grajad,
predomina a cultura do arroz.

Durante muito tempo, a economia da regido sobreviveu da
extragdo do babacgu, da cera de carnalba, da cultura e
beneficiamento do arroz e da criagdo de gado.

O extrativismo mineral, na regido da Serra dos Carajas, no
sul do Para no municipio de Parauapebas, na Regido Norte,
tornou o Porto de Itaqui, no Maranhdo, o escoadouro das
jazidas de ferro, manganés, cobre e niquel.

0O Meio-Norte se modernizou, a agropecuaria se expandiu, o
solo do cerrado foi corrigido e grandes plantagdes de soja
fazem parte da economia da regiéo.
https://www.todamateria.com.br/regiao-nordeste/

Para ter mais informagdes sobre a da sub-regido Meio
Norte, acesse o objeto digital de aprendizagem n° 05.

ApOs a leitura dos textos, responda as questdes abaixo:

1-Quais sdo os estados da regido Nordeste?

2- Descreva quais os principais setores da economia
nordestina?

Mapa mental

Agora que vocé ja percorreu alguns instrumentos de
aprendizagem, vamos ver o mapa mental que ajudara vocé
a compreender, de forma resumida, o que foi estudado até
aqui.

Vamos la...

https://images.app.go:g‘i/mHg3d6w7BSs'jBtWM7

Glossario

Estiagem: tempo seco e brando, apds periodo de chuvas e
trovoadas.

Expectativa de vida: também chamada de esperanga
de vida ao nascer, consiste na estimativa do ndmero de
anos que se espera que um individuo possa viver.

Falésia: Falésia é a formagéo litordnea que é produto de
inumeros processos de erosao natural. Ela é relacionada as
oscilagdes do nivel do mar junto as condi¢des climaticas
que la incidem ha milhdes de anos.

Saneamento ambiental: é o conjunto de agdes que visam a
melhoria da qualidade de vida das populagdes através do
controle do meio fisico para evitar doengas e propiciar uma
maior higiene social. Ele se estabelece a partir de agdes
como o fornecimento de dgua potavel de qualidade, coleta
de lixo, tratamento de esgoto, limpeza das vias publicas,
contencdo de enchentes, entre outros.

Atividade Semanal

1. Por que no Nordeste foi necessdrio fazer uma subdivisdo
da regiao?

2. Quais as principais atividades econémicas desenvolvidas
nas sub-regides, Zona da Mata e Agreste?
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3. Quais as principais atividades econémicas desenvolvidas
nas sub-regides, Sertdo e Meio-Norte?

4. Caracterize os climas das sub-regides do Nordeste.

Videoconferéncia

A ESCOLA DO FUTURO EM CASA esta pronta para ajudar
vocé!

Seu/sua professor(a) disponibilizara o link para vocé entrar
na videoconferéncia de sua turma no Férum ou por
qualquer outra midia social de longo alcance (WhatsApp,
Facebook, etc.).

E importante vocé ficar ciente de que a aula podera ser
gravada como evidéncia do registro da interagdo/mediagao
com seu/sua professor(a) para posterior cbmputo de carga
horaria e que ndo sera publicada em quaisquer meios.

Bom trabalho!

Chat

E ai, deu para compreender o assunto estudado essa
semana? Esta conseguindo realizar as atividades sem
dificuldades?

Tenho certeza que sim, pois, acredito que vocé tem se
esforgado bastante para dar conta de todos os planos que
preparamos para vocé. Ndo é mesmo?

Caso ficaram ddvidas ou vocé queira fazer
questionamentos sobre os conteudos estudados na
semana, esse espago, foi reservado para isso.

Entdo vamos |4, agora é com o seu(sua) professor(a) de
Geografia. Ele vai interagir (conversar) com vocé e a turma.
E é claro, ajudar vocé a compreender os pontos que ainda
precisa de maior esclarecimento. Que tal pesquisar uma
musica ou poema, que traz um pouco das belezas ou dos
problemas da regido Nordeste e depois compartilhar nesse
espaco?

O(a) professor(a) podera indicar outros materiais para vocé
consultar, pesquisar, ler, ou seja, aprimorar seus
conhecimentos a respeito do contelddo trabalhado.

Forum

Gostou do assunto estudado essa semana? Espero que
sim.

Entdo, vamos continuar aprofundando o conhecimento
mais um pouco?

Iremos abordar, mais um ponto importante sobre a regido
Nordeste, que é a seca. Um dos principais problemas dessa
regido, que periodicamente afeta as atividades
agropecudrias da regido, matando animais e plantagdes
inteiras.

Assista aos videos 07 e 08 que estdo nos objetos digitais
de aprendizagem: “Causas da seca do Nordeste brasileiro e
“Os efeitos da seca no Nordeste” e vamos refletir um
pouco.

O problema da seca no Nordeste é causado apenas pelos
aspectos naturais?

E possivel acabar com a seca nordestina?

0 que é a industria da seca?

Essas questdes servirdo para discussao, do grupo, aqui no
forum. Aproveite e fagca uma pesquisa sobre a

Transposigcdo do Rio Sdo Francisco e compartilhe, nesse
espago.

Atividade Semanal Digital

Estamos chegando ao final de mais uma aula de Geografia.
Vocé esta indo bem...

Agora chegou o momento de responder algumas questdes
para que possa avaliar o que vocé aprendeu.

Questao 1:A regido destacada no mapa a seguir
caracteriza-se entre outros fatores por:

a) apresentar uma estrutura agraria exclusivamente de
latifindios dedicados a lavoura de cana-de-agucar.
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b) dedicar-se a pecudria extensiva, lembranga da principal
atividade desenvolvida no periodo colonial.

c) aproveitar suas terras mais Umidas para a fruticultura,
ndo necessitando, desta forma, de irrigagao.

d) englobar a maior producdo de arroz de toda a regido
nordestina.

e) fornecer mao de obra tempordria para as plantagdes de
cana-de-acgUcar da Zona da Mata.

Questao 2 -Em virtude dos contrastes naturais e
socioecondmicos encontrados na regido Nordeste,
normalmente ela é dividida em:

a) Meio-norte, Caatinga, Zona da Mata e Agreste.

b) Caatinga, Cerrado, Meio Norte e Sert3o.

c¢) Semiarido, Meio-norte, Caatinga e Sertao.

d) Semiarido, Caatinga, Zona da Mata e Agreste.

e) Meio-Norte, Sertdo, Agreste e Zona da Mata

Questao 3 - Um dos principais problemas do Nordeste é a
seca, que periodicamente afeta as atividades agropecuarias
da regido, matando animais e plantagdes inteiras. Apesar
de atingir todos os estados dessa regido, a seca nao atinge
todas as sub-regides nordestinas, estando presente apenas:
a) no Meio-norte.

b) no Sertao.

c) no Agreste.

d) na Zona da Mata.

e) no Cerrado.

Questao 4 - Vegetagéo tipica do sertdo nordestino:
a) cana de agucar.

b) mangues.

c) caatinga.

d) cacau.

e) floresta equatorial.

Questao 5 - lIdentifique no mapa as sub-regides do
Nordeste na sequéncia abaixo.

Verde — Vermelho — Roxo — Amarelo

a) Agreste, Zona da Mata, Meio Norte e Sert&o.
b) Zona da Mata, Meio Norte, Agreste e Sertao.
c¢) Meio-Norte, Agreste, Sertdo e Zona da Mata.
d) Meio-Norte, Sertdo, Agreste e Zona da Mata.

e) Agreste, Sertdo, Zona da Mata e Meio Norte.

A

Histodria

7° ano
Professor(a):
Data: / / 292 semana

Para Comec¢o de Conversa

0la querido(a) aluno(a),

Hoje iniciaremos uma nova jornada, onde teremos a
oportunidade de aprender novos conhecimentos.

Por mais que o caminho seja cansativo ou, aparentemente,
sinta que ndo vai te levar a lugar nenhum, estudar é a
chave, para grande parte das oportunidades que surgirdo
no seu futuro.
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Vamos estudar sobre Colonizagao Espanhola na América,
os vice-reinados, Mineracao e Agricultura, Colonizagao
Inglesa e Holandesa na América, Conceito: diferenca entre
colonizagao de povoamento e de exploragdo, através de
texto/resumo, além de link e filmes que vocé pode acessar
para aprimorar seu conhecimento sobre esses temas, como
também respondera perguntas em formato digital e
material impresso.

Lembre-se sempre: Vocé é o protagonista!

Bons estudos!

Habilidade(s) da BNCC

(EFO7HI13) Caracterizar a agdo dos europeus e suas
I6gicas mercantis visando ao dominio no mundo atlantico.

(EFO7HI12) Identificar a distribuigdo territorial da populagdo
brasileira em diferentes épocas, considerando a diversidade

étnico-racial e étnico-cultural (indigena, africana, europeia e
asiatica).

Objeto(s) de Conhecimento da BNCC

A estruturagdo dos vice-reinos nas Américas.

Resisténcias indigenas, invasdes e expansdo na América
portuguesa.

Conteudos/Saberes da Politica de Ensino da
Rede

Culturas ocidentais em diferentes tempos: a administragdo
da Ameérica Portuguesa e a administragdo da América
Espanhola.

Objetos Digitais de Aprendizagem

A CONQUISTA ESPANHOLA NA AMERICA | Historiografe
https://beduka.com/blog/materias/historia/colonizacao-da-
america-espanhola/

https://www.colegioweb.com.br/antigo-sistema-
colonial/as-colonizacoes-inglesa-francesa-e-holandesa.html

https://www.colegioweb.com.br/geografia/colonia-de-
povoamento-x-colonia-de-exploracao.html

Administracdao da América colonial espanhola:
https://youtu.be/AUpZgDPizw8

Texto Didatico

Colonizagao da América Espanhola

A Colonizagao espanhola da América foi o periodo em que
exploradores espanhdis colonizaram o continente
americano. Esse periodo se iniciou com a chegada de
Cristévao Colombo as Antilhas em 1492.

Contexto Historico

A partir do século XV, o comércio europeu se expandiu e
impeliu varias nagbes europeias ainvestirem em
politicas que tinham como objetivo aumentar o fluxo
comercial, visando também o fortalecimento do estado
econdmico das novas monarquias nacionais.

Durante o periodo dasgrandes navegagdes, buscando
encontrar novas rotas maritimas comerciais para expandir
o comércio europeu, Cristévao Colombo chegou a América
em 1492, iniciando o processo de ocupagao e colonizagao
do vasto territério recém-descoberto.

Conquista e Colonizagao

A Espanha era caracterizadamente uma metrépole
mercantilista, ou seja, as coldnias eram utilizadas somente
para exploragao, ndo haveriam razdes para a colonizagdo
se elas ndo fornecessem produtos que gerassem lucro. Por
esse motivo, a grande maioria das colonias espanholas (e
portuguesas também) foram colénias de exploragao,
completamente dependentes dasimposigoes de seus
colonizadores.

A base da economia espanhola eram os minérios obtidos
na mineragao de suas coldnias, principalmente a prata e o
ouro. A mineragao foi a responsavel pelo crescimento das
outras atividades realizadas nas colbnias, como a
agricultura e a pecudria que eram utilizadas para o
abastecimento daqueles que trabalhavam nas minas.
Depois da queda da atividade mineradora, a agricultura e a
pecudria se tornaram as atividades base de toda a América
Espanhola. Tendo conquistado, os espanhodis focaram
em ocupar todo o territério descoberto, buscando expandir
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o dominio dos reis as demais regides e mercados, e
também aexpansao da fé catdlica através das missoes
jesuiticas.

Administragao da América Espanhola

Para administrar o grande territério recém-descoberto, os
espanhdis desenvolveram os chamados Vice-Reinos, que
iremos explicar mais detalhadamente.

Os Vice-Reinos criados eram diretamente ligados a Coroa
espanhola: o Vice-Reino da Nova Espanha e o Vice-Reino
do Peru. Também foram criadas a Capitania Geral de Cuba,
Capitania Geral de Porto Rico e a Capitania Geral de Santo
Domingo.

Todos esses territérios eram considerados
como extensdes do proprio reino da Espanha, que
administrava a coldnia da seguinte forma:

Casa de Contratagao

Era o o¢rgdo responsavel porregistrartodos que se
estabeleceram na América Espanhola, por anotar
mercadorias, prover mapas para os pilotos de navegagéo e
também eram responsaveis por exercer a justica.

Conselho das indias

Auxiliava o Reia tomar decisdes relacionadas aos seus
dominios na América em termos de justica, economia e
inclusive durante a guerra.

Real Audiéncia

Eram os tribunais de justi¢a estabelecidos nos Vice-Reinos
e que julgavam os crimes cometidos por seus habitantes.

Vice-Reinos e Capitanias Gerais
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As reformas iluministas realizadas pelo rei Carlos Ill (1716-
1788) no século XVIII, os vice-reinos foram divididos em
quatro e foram criadas mais Capitanias Gerais, buscando
encontrar uma forma de melhorar a administragdo colonial.

e Vice-Reinos: territérios de grande extensdo e
populagdo, eram os mais rentdveis para a Coroa
espanhola. Estavam governados por um vice-rei. Eram
eles: Vice-Reino da Nova-Espanha, Peru, Nova-Granada
e Prata;

e Capitanias Gerais: foram estabelecidas em zonas de
maior conflito com a populagéo indigena ou que eram
alvo de ataques de piratas. Foram elas: Guatemala (que
abarcava os atuais paises de Guatemala, Honduras, El
Salvador e Costa Rica), Cuba, Venezuela, Chile, Santo
Domingo e Porto Rico.

Cargos Politicos nas Colonias Espanholas

As colénias eram administradas por funciondrios
nomeados pelo proprio Rei, eram ele:

e Vice-Rei: era o cargo mais alto dentro desta estrutura e
ocupado por um nobre ou fidalgo diretamente indicado
pelo Rei. Possuia autoridade maxima e dele dependiam
algumas Capitanias Gerais;

e Capitao-Geral: titulo utilizado por quem estava a frente
das Capitanias Gerais;

e Governadores: auxiliavam o vice-rei ou o capitao-geral
a administrar o territorio;

e Cabildo: eram uma espécie de conselho formados
pelos proprietarios e homens de destaque da
sociedade, inclusive o clero, e se reuniam num edificio
de mesmo nome.

Economia das Col6nias

No sistema colonial, os indigenas eram obrigados a pagar
impostos aos  colonizadores  espanhdéis em forma
de trabalho ou produtos. Os colonizadores se depararam
com grandes civilizagdes que tinham estruturas politicas e
sociais complexas.

Os espanhois empregaram inumeras regras para aproveitar
a mao de obra indigena, entre elas podemos destacar duas:
a encomienda e a mita.

Encomienda

A encomienda era um regulamento que vigorava nos reinos
de Castelae que foi trazida e adaptada na América
Espanhola. Esse regulamento permitia a um fidalgo
espanhol, chamado de encomendero, a cobrar impostos na
forma de trabalho ou de bens materiaisde uma
determinada populagéo indigena. Em troca, o encomendero
deveria catequizar, cuidar e defender essa populagéo.

Essas encomiendas passavam de geracdo em geragao,
mas nado eram eternas. Os abusos feitos por inimeros
encomenderos levou diversas organizagbes religiosas a
protestar perante o Rei.

Mita

A mitafoi uma criagdo inca utilizada paragarantir o
trabalho dos indigenas para os interesses espanhois. Ela
consistiu em uma prestagao de trabalho onde a populagao
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masculina auxiliava na construgao de templos e outras
obras, e em troca recebia protegao dos deuses incas.

Os colonizadores espanhdis se utilizaram dessa mesma
pratica em todo o territério do Vice-Reino do Peru. Desta
forma, a populagao indigena era protegida pelos espanhdis
e também  eram catequizados. Em troca, os
indios trabalhavam das minas de extragao.

Mesmo o trabalho nas minas sendo regularizado e, em
tese, realizado apenas por trés semanas, as duras
condig¢des de trabalho levaram muitos indigenas, que foram
empregados nas minas como mao de obra, a morte.

https://beduka.com/blog/materias/historia/colonizacao-da-america-
espanhola/
Texto adaptado para fins didaticos

A colonizagao inglesa:

As primeiras expedi¢des inglesas iniciadas no final do
século XV foram fracassadas, somente no ano de 1607 é
que a situagdo foi superada quando a empresa privada
London Company fundou a colbnia Virginia, no litoral
atlantico dos Estados Unidos. Nessa mesma época, outra
empresa privada, a Plymouth Company, iniciou a ocupacgao
da Nova Inglaterra. A partir dai, o processo de colonizagdo
inglesa se fortaleceu, formando as treze coldnias inglesas
que deram origem aos Estados Unidos. As treze coldnias
formaram-se na faixa atlantica dos Estados Unidos, ao
Norte e ao Centro estavam as col6nias de povoamento, e
ao Sul ficavam as coldnias de exploragéo.

A colonizagao holandesa:

Em 1581, a Holanda, que até entdo era dominada pela
Espanha, proclamou a sua independéncia. Em 1602 surgiu a
Companhia de Comércio das indias Orientais, e em 1621
surgiu a Companhia de Comércio das indias Ocidentais,
para resistir as imposi¢des espanholas. E a partir dai, os
holandeses iniciaram de fato os seus processos de
expansao maritima.

No Oriente Médio, atingiram por¢gdes do Império luso-
espanhol. Entre os anos de 1630 e 1654, ocuparam as
regides da Bahia e Pernambuco no Brasil, tomando posse
da producgao agucareira e dos lucros do trafico negreiro. Em
1654, apds as Batalhas de Guararapes os holandeses foram
obrigados a deixar o territério brasileiro, e foram se instalar
na Guiana e nas ilhas de Curagao, nas Antilhas, onde
desenvolveram a producdo acgucareira. Na América do
Norte, atingiram o vale do Hudson, onde foi criada a col6nia
Nova Amsterdd, que eventualmente se tornaria a cidade de
Nova York.

https://www.colegioweb.com.br/antigo-sistema-colonial/as-colonizacoes-

inglesa-francesa-e-holandesa.html
Texto adaptado para fins didéticos

Colonia de povoamento x colonia de exploragao

O Brasil era colonia de povoamento? Saiba o que era e
como funcionava

A Col6nia de Povoamento desenvolveu os paises onde
ocorreu, como os Estados Unidos. Diferente da de
Exploragao, que foi aplicada em quase todo o Brasil.

A Col6nia de Povoamento é um dos dois tipos de
colonizagéo, ao lado da col6nia de exploragao.

Vigorou na histéria da conquista da América do Norte, da
Nova Zelandia, Austrédlia, etc. Na América do Norte foi
utilizada pelos ingleses na colonizagéo dos Estados Unidos
e Canada.

A Colbnia de Povoamento, além de povoar o territrio,
desenvolvia a terra para suprir as necessidades de seus
moradores.

Esse sistema gerava uma autonomia comercial e
emancipagao do sistema econémico do pais.

A Colonia de Povoamento no Brasil

Esse sistema de colonizagéo foi aplicado em parte do Brasil
apds a Colonia de Exploragdo, que ndo favorecia o
desenvolvimento da economia interna.

Apos a implantagdo da Colénia de Povoamento,
desenvolveu-se o mercado interno, pois antes o lucro ia s6
para Portugal.

O grande sucesso desse sistema foi em Santa Catarina e no
Rio Grande do Sul, a partir do século XVIll, quando os
imigrantes fizeram a regi&o prosperar.

A Colonia de Exploragao nao favorecia a regiao
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https://beduka.com/blog/materias/historia/colonizacao-da-america-espanhola/
https://beduka.com/blog/materias/historia/colonizacao-da-america-espanhola/
https://www.colegioweb.com.br/antigo-sistema-colonial/as-colonizacoes-inglesa-francesa-e-holandesa.html
https://www.colegioweb.com.br/antigo-sistema-colonial/as-colonizacoes-inglesa-francesa-e-holandesa.html

A Colonia de Exploragédo beneficiava apenas Portugal, que
obtinha lucro da exploragdo dos recursos da regido
conquistada.

Nesse sistema, o mercado interno ficava muito
enfraquecido. O lucro de tudo era mandado para Lisboa,
com o intuito de suprir as necessidades do mercado
europeu.

A forma de colonizagao interfere no futuro das nagoes

As Colbnias de Povoamento eram terras usadas para
moradia e subsisténcias dos colonizadores. Esses locais
foram descobertos e desenvolvidos com o povoamento e o
aprimoramento de suas estruturas basicas.

0 modelo de colonizagao foi aplicado no Norte e Centro das
13 Colbnias Britanicas e em outros paises como Canada,
Nova Zelandia e Australia.

Os Estados Unidos foram uma Colonia de Povoamento,
uma vez que receberam refugiados de guerra que la
trabalharam e geraram frutos.

O Brasil foi Colonia de Exploragdo, ja que a intengdo
portuguesa era s6 enriquecer com nossos recursos naturais
e retornar a metropole.

Os resultados dos dois sistemas de colonizagdo sao
facilmente notados.

Enquanto os Estados Unidos se desenvolveram e agora sé@o
uma poténcia mundial, o Brasil é uma nagdo em

desenvolvimento.

Fonte:

Info Escola, Toda Matéria, Estudo Prético, Click Escolar, Colégio Web, Cola
da Web.

Coldnia de povoamento x coldnia de exploragdo por Adriano Curado em:
https://www.colegioweb.com.br/geografia/colonia-de-povoamento-x-
colonia-de-exploracao.html

Assista ao video com o resumo sobre a administragao
colonial na América espanhola

Administracdo da América colonial espanhola -
(Evolucional):

https://youtu.be/AUpZgDPizw8

Mapa Mental ou Fluxograma

A administracao colonial

Coroa espanhala
|
[ ]

Espanha América
Conselho Casa de z Capitani
das Indias Contratacio L :,r:?,'“

| |
Audiéncias Cabildos

Glossario
Excecao: Agao ou efeito de excetuar, de excluir.

Democratas: Que estd relacionado a democracia, ao
governo cujo poder é exercido pelo povo

Redentores: O mesmo que: cristos, libertadores, livradores,
protetores, salvadores. [Religido]

Insurgentes: O mesmo que: amotinados, insurrectos, revéis,
revoltosos, sediciosos.

Sexteto: Conjunto musical composto de seis musicos;
composi¢cdao musical para ser tocada por seis instrumentos,
ou cantada por seis vozes.

Clandestina: Realizado as escondidas, de maneira oculta:
praticas clandestinas. Contrdria as leis ou a moral; ilicita,
ilegal

Enraizado: Arraigado; que criou ou langou raizes: arbusto
enraizado.

Exacerbadas: Que se exacerbou; tornado violento; grave:

raiva exacerbada. Que se tornou mais intenso, forte; que se
agravou; exagerado

Atividade Semanal

1 - Quais eram os territérios na América que a Espanha
considerava uma extensdo do seu proprio reino?

2- Por que as coldnias espanholas na Ameérica séo
consideradas col6nias de exploragao?

3 - Diferencie uma coldnia de povoamento de uma col6nia
de exploragéo. Dé exemplos.

4 - Relacione a colonizagdo holandesa na América com a
colonizagao do Brasil.

5 - Por que os ingleses se atrasaram na Expansdo Maritima
e consequentemente no processo de colonizagao?
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https://www.infoescola.com/historia/colonias-de-povoamento/
https://www.todamateria.com.br/colonia-de-povoamento/
https://www.estudopratico.com.br/colonias-de-povoamento-o-que-e-principais-caracteristicas-e-no-brasil/
https://www.clickescolar.com.br/o-que-e-uma-colonia-de-povoamento.htm
https://www.colegioweb.com.br/geografia/colonia-de-povoamento-x-colonia-de-exploracao.html
https://www.coladaweb.com/historia/formas-de-colonizacao-povoamento-e-exploracao
https://www.coladaweb.com/historia/formas-de-colonizacao-povoamento-e-exploracao
https://www.colegioweb.com.br/geografia/colonia-de-povoamento-x-colonia-de-exploracao.html
https://www.colegioweb.com.br/geografia/colonia-de-povoamento-x-colonia-de-exploracao.html

Videoconferéncia

A ESCOLA DO FUTURO EM CASA esta pronta para ajudar
vocé!

Seu/sua professor(a) disponibilizara o link para vocé entrar
na videoconferéncia de sua turma no Férum ou por
qualquer outra midia social de longo alcance (WhatsApp,
Facebook, etc.).

E importante vocé ficar ciente de que a aula poderd ser
gravada como evidéncia do registro da interagdo/mediagao
com seu/sua professor(a) para posterior computo de carga
hordria e que ndo sera publicada em quaisquer meios.

Bom trabalho!

Chat

i

&
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VICE-REING 3 = >

L e G
 ESPANMHA ”\'11} P

. OGEANG

ATLANTICO

OCEAND
PACIFICO

[ ] wice-Reino da MNova Espanha |
[ ] capiania Geral de cuza |
B cacitenia Geras da Guaternata

B capitania Geral do Chie | Eo

http://Ih4.ggpht.com/_5ZVfrqNx7ZM/SfcU4zhFShI/AAAAAAAACKk/2zDoMK
nwhPA/s512/mapa%20-
%20am%C3%A9rica%20espanhola%20administra%C3%A7%C3%A30%20-
%20histoblog.jpg

Esse é o mapa da América Espanhola que resultou na
criagdo de uma série de novos paises independentes que se
prolongaram da Argentina e Chile, no Sul, ao México, no
Norte.

Atividade:

Localize no mapa os territérios representados e identifique
a quais paises eles correspondem hoje.

Escolha um desses paises atuais e fagca uma pequena
pesquisa sobre sua cultura para apresentar no chat.

Forum

Os 10 piratas mais temidos de todos os tempos

Atividade:

Acesse o link abaixo e escolha duas histérias de piratas
para vocé escrever no forum.

Os 10 piratas mais temidos de todos os tempos:

https://hypescience.com/piratas-temidos/

Atividade Semanal Digital

1 - No que se refere a economia da colonizagdo espanhola
na América e a organizagdo do sistema colonial, é falso
afirmar:

a) ( )encomendero, que cobrava impostos na forma de
trabalho ou de bens materiais da populagéo indigena.
Em troca, deveria catequizar, cuidar e defender essa
populagéo.

b) ( )amita, uma criagdo inca, que os espanhdis
utilizaram para garantir o trabalho da populagao
masculina indigena para os interesses da Coroa da
Espanha.

¢) ( )apopulagdo indigena trabalhava nas minas de
extragdo. Em troca, os indios eram catequizados pelos
espanhdis.
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http://lh4.ggpht.com/_5ZVfrqNx7ZM/SfcU4zhFShI/AAAAAAAACkk/2zDoMKnwhPA/s512/mapa%20-%20am%C3%A9rica%20espanhola%20administra%C3%A7%C3%A3o%20-%20histoblog.jpg
http://lh4.ggpht.com/_5ZVfrqNx7ZM/SfcU4zhFShI/AAAAAAAACkk/2zDoMKnwhPA/s512/mapa%20-%20am%C3%A9rica%20espanhola%20administra%C3%A7%C3%A3o%20-%20histoblog.jpg
http://lh4.ggpht.com/_5ZVfrqNx7ZM/SfcU4zhFShI/AAAAAAAACkk/2zDoMKnwhPA/s512/mapa%20-%20am%C3%A9rica%20espanhola%20administra%C3%A7%C3%A3o%20-%20histoblog.jpg
http://lh4.ggpht.com/_5ZVfrqNx7ZM/SfcU4zhFShI/AAAAAAAACkk/2zDoMKnwhPA/s512/mapa%20-%20am%C3%A9rica%20espanhola%20administra%C3%A7%C3%A3o%20-%20histoblog.jpg
https://hypescience.com/piratas-temidos/

d) ( ) por ndo ter encontrado ouro e prata em grande
quantidade, a agricultura e a pecudria era a base de
toda a América Espanhola.

2 - Sobre a colonizagdo das Américas a partir do século
XVI, a forma e os interesses das metrépoles colonizadoras
se diferenciam quanto a colonizagdo de Povoamento e a
colonizagéo de Exploragéo.

Sobre essas duas formas de colonizagao, é falso afirmar:

a) ( ) A Colonia de Povoamento desenvolveu os paises
onde ocorreu, como os Estados Unidos, Canada e
Australia.

b) ( ) as colénias de Exploragéo utilizavam tanto do
trabalho escravo, quanto do trabalho livre.

c) ( )ascolonias de Exploragéo utilizavam o trabalho
escravo, voltadas para exportagéo de seus produtos
basicos.

d) ( ) ascolénias de Povoamento apenas utilizaram méo-
de-obra livre, ja que ndo admitiam trabalho escravo.

Lingua Inglesa
7° ano

=1\

Professor(a):
Data: [/

292 semana

Para Comeco de Conversa

Seja bem vindo!

Sobre o que se trata esse caderno de atividades?

Uma nova forma de vocé organizar seus estudos, nesse
periodo que o isolamento social é tdo importante para

cuidarmos da nossa saude (fisica e mental) e a de quem
amamos.

Habilidade(s) da BNCC

(EFO7LIO7) Identificar a(s) informagdo(6es)-chave de partes
de um texto em lingua inglesa (paragrafos).

Objeto(s) de Conhecimento da BNCC

Compreensdo geral e especifica: leitura rdpida (skimming,
scanning).

~ PREFEITURADO

Conteudos/Saberes da Politica de Ensino da
Rede

Short story.

Objetos Digitais de Aprendizagem

Video Aula 1: https://youtu.be/hDITq96sSK8 - Técnicas de
leitura: scanning and skimming.

Video Aula 2: https://youtu.be/gfMRptvF6H8 - Inglés -
Skimming and Scanning.

Texto Didatico
Read this short text, and answer the questions below

Name 1. Labor Day — First Monday in Seplember

Have a Good Day at Work

The Harrison household rises early each weekday morning to
A get ready for work and school. Each family member has a
DAYy special job to do. This helps everyone get ready on time.
Dad prepares breakfast. Usually that is something simple like toast and
cereal, but sometimes he surprises them with pancakes, eggs, and bacon.
The delicious smell alone is enough to get the family going. Mom packs the
lunches and sees that the children are clean and properly dressed. Gerald
feeds the dog and takes out the trash. Susan feeds the cat and gathers all the
laundry. Everyone makes their bed. Yes, they really do.

When breakfast has filled their tummies and their morning tasks are
finished, the Harrison family is ready to begin a productive day on the job. For
Dad and Mom, that means driving to their offices. For Gerald and Susan, that
means taking the bus and doing their work in school. They've developed good
habits and great teamwork, so most of the time things move along smoothly for
the Harrisons. As they head out the door, they tell each other to have a good
day at work, and more often than not, that is exactly what they do.

1. Who are the four Harrison family members mentioned in the story?

2. Who feeds the dog each morning before school?

3. What are Sally's two special jobs to do each morning?

4. What do the family members tell each other as they head out each morning?

Fonte da imagem:
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=
pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_p
ath=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mT
fOEdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&ut
m_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fww
w.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a8
80a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fww
w.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%
2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_b
ranch_match_id=810210482435272089
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https://youtu.be/hDlTq96sSK8
https://youtu.be/qfMRptvF6H8
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mTf0EdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&utm_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a880a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_branch_match_id=810210482435272089
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mTf0EdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&utm_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a880a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_branch_match_id=810210482435272089
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mTf0EdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&utm_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a880a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_branch_match_id=810210482435272089
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mTf0EdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&utm_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a880a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_branch_match_id=810210482435272089
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mTf0EdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&utm_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a880a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_branch_match_id=810210482435272089
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mTf0EdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&utm_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a880a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_branch_match_id=810210482435272089
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mTf0EdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&utm_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a880a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_branch_match_id=810210482435272089
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mTf0EdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&utm_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a880a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_branch_match_id=810210482435272089
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mTf0EdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&utm_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a880a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_branch_match_id=810210482435272089
https://br.pinterest.com/pin/483714816196837278/?%24ios_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&%24android_deeplink_path=pinterest%3A%2F%2Fpin%2F483714816196837278&amp_client_id=I_mTf0EdD2svtLcWAfAW3jMIhu_qZ9GTLkrCCWTbDQdoreQJf_Rv5YiAldfGu_uu&utm_source=168&utm_medium=2160&current_page_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&install_id=a880a4973e7f4b0789d022dc9cc7482e&%24fallback_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Fpin%2F483714816196837278%2F&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&_branch_match_id=810210482435272089

Mapa Mental

Skimming | Scanning
oxa)

Skimming Is reading a taxt quickly to gota

withscanring, which is roading in order- o find
specific information, a.g. figares or names.

Scanning Is reading a text quickly in order to

| Hcan b contrasted with skinwing. which s
reading quickly ta gat a general idea of meaning.

~Go Go!

m/br/skimm

Fonte: htp/apkpure‘co ing-and-scanning/com.amrustudio.ss

Glossario

Before - Antes

Developed —Desenvolvido
Each - Cada

Mentioned - Mensionado
Rises — Sobre

Trash - Lixo

Atividade Semanal
Leia o texto abaixo, e complete as questoes propostas.

Name 5. Mitton Hershey's Birthday - September 13, 1857

Is This Really Heaven?

Maggie took a vacation with her family. One of her faverite

places they visited was Hershey, Pennsylvania. The lown was

built over a hundred years ago by Milton Hershey, founder of
the Hershey Candy Company. It contains some of his original chocolate making
factories and has become a huge tourist atiraction. Visitors are given an
opportunity to sample some of the delicious chocolates made there. Maggie’s
mother just loves chocolate and tried many different kinds. With each new bite,
Maggie would hear her mother say something like, "This is divine," or "This is just
heavenly,” or "Oh, now | know I'm in heaven.”

Finally, Maggie could resist no longer. She turned to her father and asked,
“Daddy, is this really heaven?"

“No, sweethear,” he said with a puzzled smile. "Why do you ask?"

“Well, Mommy keeps saying the chocolate is heavenly each time she lakes
a bite," explained Maggie.

At this, her father laughed out loud. "I think your mommy just likes
chocolate an awful lot,” he said. "Why don't we go get ourselves a few little bites
of heaven? He looked at Maggie. She giggled, tock his hand, and off they went
to the nearest Hershey Candy Store.

Directions: Use the words in the Word Bank to complete the sentences below.

WORD BANK
1. In the story, went on vacation with her family heavenly
2. Maggie's favorite place they visited was Hershey, " 100
3 founded the Hershey Candy Company. father
4. Hershey, Pennsylvania, was built more than years ago. | Pennsylvania
5. In the story, Maggie's loves fo eat chocol Maggie
6. Maggie's mother said chocolateis | mother
7. Maggie and her decided they should fry some too. | Milton Hershey

Fonte:https://br.pinterest.com/pin/539024649139647881/?amp_client_id=C
LIENT_ID(_)&mweb_unauth_id={{default.session}}&amp_url=https%3A%2F %2
Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&amp_ex
pand=true

Videoconferéncia

A ESCOLA DO FUTURO EM CASA esta pronta para ajudar
vocé!

Seu/sua professor(a) disponibilizard o link para vocé entrar
na videoconferéncia de sua turma no Férum ou por
qualquer outra midia social de longo alcance (WhatsApp,
Facebook, etc.).

E importante vocé ficar ciente de que a aula podera ser
gravada como evidéncia do registro da interagdo/mediagao
com seu/sua professor(a) para posterior computo de carga
horaria e que nao sera publicada em quaisquer meios.

Bom trabalho!

Chat

E entdo, conseguiu entender o que é Skimming x Scanning?
Nao?

Calma, anote suas duvidas e fale ao seu professor,mas, va
nos objetos digitais,e assista outra vez as video aulas.

1. Video Aula - Técnicas de leitura: scanning and skimming.
2. Video Aula: Inglés - Skimming and Scanning.

Tenho certeza que vocé vai conseguir, assista quantas
vezes forem necessdrias, ndo tenha pressa.

VOCE E CAPAZ!

Forum

Vamos praticar outra vez as técnicas de leitura faladas
hoje?

What is Skimming?

Skimming means reading superficially. It is a technique
used to quickly identify the main ideas and the general
meaning of a text. When reading using skimming, you want
to have a general understanding of the text and try to
understand it in detail.

This is a technique used to formulate hypotheses for when
you are going to do a deeper reading of the text. Skimming
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https://br.pinterest.com/pin/539024649139647881/?amp_client_id=CLIENT_ID(_)&mweb_unauth_id=%7b%7bdefault.session%7d%7d&amp_url=https%3A%2F%2Fwww.pinterest.com%2Famp%2Fpin%2F539024649139647881%2F&amp_expand=true

is simply a reading step and it must be done completely,
uninterrupted, from the beginning to the end of the text.

What is Scanning?

Scanning means reading quickly. Scanning is when we
“scan” the text in order to find specific keywords, specific
phrases or ideas. It is a reading technique used to quickly
locate specific information, something that interests us, in

the content.
Fonte do texto e imagem: https://drconcursos.com/skimming-e-scanning/

Explique em portugués, o que vocé entendeu sobre essas
técnicas textuais.

Mas nao esquega de compartilhar aqui nesse férum com
seus colegas, e seu professor.

Atividade Semanal Digital

Vamos para a nossa ultima atividade do dia!

School

A Hello! My name is Peter. | am eight years old. | go
s

5; to school in Hong Kong. | study six subjects. They

Y are English, Chinese, Math, Science, Art and PE. |

, v love Chinese. It is my best subject. | like English

KT ( too! However, don'tlink math. It is my worst
subject. | think math is very difficult.

Hi! I'm Kimmy. I'm ten years old. | go to school in

Japan. | like school because | enjoy learning new A
things. My favorite subject is Art because | love to ’= a
draw pictures, especially cartoons. | like English ,—//4‘

but | prefer Japanese. My best subject is music. |

always get high marks in my tests.

Leia o texto acima e escolha a opgao correta:
1. How old is Peter?

a. Ten.

b. Eight.

c. Nine.

d. Eleven.

2. Which subject does Peter like best?
a. Maths.

b. Chinese.

c. English.

d. Science.

3. Where does Kimmy live?

a. UK (United Kingdom).

b. Ireland.

c. Japan.

d. United States.

4. Kimmy hates Art.

a. True.

b. False.

5. Which subject does Kimmy prefer?
a. English.

b. Japonese.

6. Which is Kimmy's best subject?

a. Music.

b. Art.
FONTE: https://br.pinterest.com/pin/330873903874156562/

A

Matematica
7° ano
Professor(a):
Data: / / 292 semana

Para Comecgo de Conversa

Nestes ultimos meses, de enfrentamento a Pandemia do
Coronavirus, estamos sempre em contato com noticias do
tipo: “Precisamos achatar a curva.”, “Os indices de
mortalidade estdo caindo.” e “Os graficos estdo apontando
para um pico da Pandemia.”.

Muitas dessas noticias sdo apresentadas em um grafico
COmo O que segue:

Como retardar o pico da epidemia

medidas de
controle®

reduzem o
contégio

Gréfico elaborado pelo cientista Drew Harris e adaptado pelo bidlogo Carl
Bergstrom mostra como medidas de prevengdo podem retardar o contagio
da Covid-19 e evitar o colapso do sistema de salide — Foto: Carl Bergstrom e
Esther Kim/CC BY 2.0
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Fonte: https://g1.globo.com/mundo/blog/helio-
gurovitz/post/2020/03/12/um-grafico-explica-a-pandemia.ghtml

A Ciéncia que trabalha com essas informagdes é a
ESTATISTICA, assunto da aula de hoje.

Habilidade (s) da BNCC

(EFO7MA35) Compreender, em contextos significativos, o
significado de média estatistica como indicador da
tendéncia de uma pesquisa, calcular seu valor e relaciona-
lo, intuitivamente, com a amplitude do conjunto de dados.

(EFO7MAZ36) Planejar e realizar pesquisa envolvendo tema
da realidade social, identificando a necessidade de ser
censitaria ou de usar amostra, e interpretar os dados para

comunica-los por meio de relatério escrito, tabelas e
gréficos, com o apoio de planilhas eletronicas.

Objeto (s) de Conhecimento da BNCC

Estatistica: média e amplitude de um conjunto de dados

Conteudos/Saberes da Politica de Ensino da
Rede

Moda e média aritmética.

Objetos Digitais de Aprendizagem

Aula 01:
https://www.youtube.com/watch?v=VpJNRL7bops
Como calcular uma Média Aritmética - (AULA 01)
Aula 02:
https://www.youtube.com/watch?v=NvgHnM3TucE
#01 - Populagao e Amostra - Introdugao a Estatistica
Aula 03:
https://www.youtube.com/watch?v=6dHLKJyybcs

Moda (ESTATISTICA - AULA 04)

Texto Didatico

Criamos uma tabela com dados ficticios a fim de ser um
recurso que ira nortear esta aula. Os conceitos
apresentados serdo exemplificados a partir desta tabela:

QUANTIDADE DE CASOS SUSPEITOS DE CORONAVIRUS

EM UMA SEMANA

Julho/2020
DIA DO MES QUANTIDADE DE CASOS
10/07 240
11/07 320
12/07 270
13/07 240
14/07 275
15/07 280
16/07 240
17/07 255
Figura 071

A Estatistica é formada por um conjunto de métodos
utilizados com a finalidade de coletar, apresentar, analisar e
interpretar dados com o objetivo de compreender uma
realidade especifica.

No momento vamos trabalhar com o s seguintes objetos de
estudo da Estatistica:

» Coleta, organizagao, sintetizacdo e apresentagdo de
dados

Média
Pesquisa Censitaria

Amostra

vV VvV VYV V

Moda

» COLETA, ORGANIZACAO, SINTETIZACAO E
APRESENTACAO DE DADOS:

Na tabela (Figura 01) podemos visualizar que s&o
informados os quantitativos de casos suspeitos de Covid-
19 em um determinado periodo de tempo.

Os DADOS correspondem as informagdes, ou seja, aos
guantitativos de possiveis casos.
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Eles - os dados - foram coletados e organizados na tabela,
sendo a apresentagao feita em ordem cronoldgica.

Se fosse uma tabela real os dados possivelmente seriam
retirados dos documentos dos Orgéos de Saude.

E possivel perceber que houve variagdo no quantitativo, ou
seja, ndo foi o mesmo em todos dos dias, embora em
alguns dias o quantitativo se repetiu.

Na escola, normalmente, estudante algum obtém a mesma
nota em todas os momentos avaliativos e para a obtencgao
de uma nota final se faz o célculo da média. Em Estatistica
também calculamos média.

» MEDIA:

A média corresponde a uma medida de centralidade
mesclando mais uniformemente valores mais baixos e mais
altos de uma lista.

Por exemplo: Suas notas em Matematica em trés
avaliagdes de um mesmo bimestre foram: 6,0 / 7,0 / 8,0. A
média é 7. Pode até ser calculada mentalmente: o um “a
mais” do oito “passa para o seis” e ai fica um equilibrio: 7,0
/7,0/7,0. Amédia, entdo, serd 7,0.

No entanto nem sempre é possivel fazer de maneira téo
rapida e pratica. E necessario fazer calculos escritos ou
com auxilio de uma calculadora.

Para calcular a média basta somar os valores e dividir pela
quantidade de valores. No caso das notas:

6,0+7,0+8,0 _21,0 _
3,0 3,0

il

Com relagdo a tabela (Figura 01), qual seria a média de
casos suspeitos?

1° Passo: Somar todos os dados.
240+ 320+ 270+ 240+ 275+ 280+ 240 + 255=2120

2° Passo: Dividir a soma (2120) pela quantidade de dados

@).
2120: 8 = 265

A média de casos suspeitos é de 265 casos.

https://www.youtube.com/watch?v=VpJNRL7bops

> PESQUISA CENSITARIA: E aquela que leva em
consideragdo toda a populacdo a ser pesquisada. Por
exemplo: Se quisermos saber como é a aceitagdo de uma
determinada merenda no caso, Mungunza, nas Escolas da

Rede Municipal de Recife. Teriamos que entrevistar todos
os estudantes de todas as escolas.

» AMOSTRA: E uma parte dos dados. Utilizando o exemplo
acima, da aceitagdo da merenda escolar, para realizar uma
Pesquisa por Amostragem, serdo selecionados estudantes
variados de escolas diversas, mas ndo todos os estudantes
e nem de todas as escolas.

<

Explicando através do video.
https://www.youtube.com/watch?v=NvgHnM3TucE

» MODA: E o valor mais frequente. Ao observarmos a
tabela (Figura 01) podemos perceber que o valor 240
aparece trés vezes. Assim, 240 representa a moda dessa
pesquisa:

E comum escutarmos que algo esta “em moda”. E o que
isso significa? Significa que é algo que se usa muito, que
estd em evidéncia, que estd aparecendo bastante. Por
exemplo: em julho/2020 estd na moda aula a distancia,
servigos do tipo “delivery” e uso do alcool em gel.

Fica a dica pra ndo esquecer sobre MODA.
Ent3o:

» MODA: E o valor mais frequente. Ao observarmos a
tabela (Figura 01) podemos perceber que o valor 240
aparece trés vezes. Assim, 240 representa a moda dessa
pesquisa.

E possivel que em um conjunto de dados ndo haja moda ou
que a moda seja representada por mais de um ndmero.

Vamos assistir a um video sobre moda.

-

https://www.youtube.com/watch?v=6dHLKJyybcs

As ciéncias exatas tém como principal caracteristica o
raciocinio logico, e possuem a Matematica, a Quimica e a
Fisica como elementos fundamentais.

PREFEITURA DO

ZRECIFE ©



https://www.youtube.com/watch?v=VpJNRL7bops
https://www.youtube.com/watch?v=NvqHnM3TucE
https://www.youtube.com/watch?v=6dHLKJyybcs

Glossario
E a diferenca entre o maior e o menor
elemento de um conjunto. Para
Amplitude determina-la basta subtrair o menor

elemento do maior.

Ciéncia que possui Matematica, Quimica

Ciéncia Exata .. .
e Fisica como elementos fundamentais.

Delivery Entrega
Ficticia Que nao é real.
Ordem Organizagéo de acordo com o tempo em

que ocorreram os fatos: do mais antigo

Cronolégica :
ao mais novo.

Atividade Semanal

01) A nota anual de um determinado colégio é dada pela
média das notas dos quatro bimestres. As notas de Heleno
no ano de 2019, quando ele cursou o sexto ano, em
Matematica estdo representadas na tabela abaixo:

1° Bimestre 3,5
2° Bimestre 7.5
3° Bimestre 9,0
4° Bimestre 6,0

Qual a média anual de Heleno em Matematica no ano de
2019?

O grafico a seguir apresenta o percentual de acidentes de
motos em relagdo ao total de acidentes de transito nos seis
primeiros meses de 2019 em uma determinada cidade. O
més “zero” corresponde a janeiro, 0 més “um” representa o
més de fevereiro e assim por diante.

Frequéncia relativa

o 1 2 3 4 5

Numero de acidentes

02) Qual o (s) més (es) de maior percentual de acidentes de
moto?

03) H& um par de meses que apresenta 0 mesmo
percentual. Quais sdo esses meses?

04) Qual a média percentual de acidentes de moto no
primeiro semestre de 2019?

05) Explique a diferenga entre pesquisa censitdria e
pesquisa por amostragem.

O peso (massa corporal) dos estudantes de uma turma do
sétimo ano foi medido pelo professor de Educacgéao Fisica e
registrado como mostra a tabela abaixo:

Peso dos alunos da turma (em kg

70 85 83 77 74

75 o4 86 76 77

70 85 72 82 77

84 88 78 a0 75
Responda:

06) Quantos estudantes foram pesados?
07) Qual a moda desse conjunto de dados?
08) Qual o peso médio dos estudantes da turma?

09) Crie uma situag&o para o grafico a seguir.

10) As notas de um estudante ao longo de um bimestre
escolar, por Componente Curricular, no primeiro ano do
Ensino Médio foram:

Matematica 5.0
Fisica 6.5
Quimica 7.0
Portugues 7,0
Historia 7.5
Goegrafia 8.0
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Qual a moda das notas do aluno?

Videoconferéncia

A ESCOLA DO FUTURO EM CASA esta pronta para ajudar
vocé!

Seu/sua professor(a) disponibilizara o link para vocé entrar
na videoconferéncia de sua turma no Férum ou por
qualquer outra midia social de longo alcance (WhatsApp,
Facebook, etc.).

E importante vocé ficar ciente de que a aula podera ser
gravada como evidéncia do registro da interagdo/mediagao
com seu/sua professor(a) para posterior cbmputo de carga
horaria e que ndo sera publicada em quaisquer meios.

Bom trabalho!

Chat

Término desta aula se aproximando é importante se
autoavaliar a fim de saber se existem dulvidas.
Caso as tenha, neste espago do chat vocé tem a
possibilidade de interagir com seu/sua
professor/professora e tira-las.

Precisamos |he lembrar de que a sua participagdo neste
chat contara também como a sua presenga aula de
Matematica.

Forum

01) A cada dez anos o IBGE - Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - realiza o Censo Demografico
através de uma Pesquisa Censitaria. Essa é a maior e mais
ampla pesquisa com relagédo a populagao brasileira.

Explique por que essa pesquisa nao tem a recomendagao
de ser por amostragem.

02) Crie uma situagdo na qual existam dois valores que
representem a moda, descreva-a e represente-a através de
uma tabela.

Atividade Semanal Digital

N K

1° bimestre | 2° bimestre | 3° bimestre | 4° bimestre
Matematica 5.9 6,2 45 55
Portugués 6.6 71 6,5 8,4
Geografia 8,6 6,8 7.8 9,0
Histdria 6,2 5,6 5.9 7.7

(A) Matematica (C) Geografia

(B) Portugués (D) Histéria

02) As alturas de onze estudantes de uma mesma turma
foram:

[
.

1

——

1,10m/ 1,10m/ 1,10m/ 1,20m/ 1,20/ 1,30/ 1,30/ 1,30/ 1,30/
1,50m e 1,60m

A moda desses onze valores é:

(A) 1,10m (C)1,20m

(B) 1,30m (D) 1,30m

03) Em uma empresa ha 600 funcionarios. Por conta da
Pandemia do Coronavirus, de 20 a 24/07/2010 os
funcionarios trabalharam em sistema de rodizio. A tabela
abaixo mostra a quantidade dos presentes a empresa
durante a semana.

Dias da Semana Funcionarios Presentes
22 Feira 216
3® Feira 204
42 Feira 228
52 Feira 240
62 Feira 180

A média dos funcionarios presentes durante essa semana
foi de:

(A) 213,6 funcionarios (C) 240 funcionarios

(B) 213,9 funcionarios (D) 216 funcionarios

04) O gréfico a seguir indica a distribuicdo da quantidade de
alunos que praticam esporte com suas idades completas:
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Idades

Observe as afirmagoes:

I) A idade média é 16 anos.

I) A idade que menos aparece é 17anos.

1) A média das idades é 15,83 anos.

IV) A moda dessas idades é 15 anos.

Marque a alternativa correta:

(A) As afirmagdes acima sdo todas verdadeiras.
(B) As afirmagdes acima sdo todas falsas.

(C) As afirmagdes |, Il e lll sdo falsas.

(D) A afirmacéo Il é verdadeira.

05) A fim de saber sobre o contdgio com o coronavirus
todos os alunos de uma escola foram testados.

COVID-19

0 tipo de pesquisa realizado foi:
(A) Censitaria (B) Por amostragem

(C) Qualitativa (D) Ficticia.

o=
E,‘

Lingua Portuguesa
7° ano

Professor(a):

Data: / / 292 semana

Para Comecgo de Conversa
Ola. Estudante!

Nesta semana, vamos conhecer e analisar espagos de
reclamagao de direitos e de envio de solicitagdes, tais como
ouvidorias, SAC (Servigo de Atendimento ao Consumidor),
canais ligados a d&rgdos publicos, plataformas do
consumidor, plataformas de reclamagdo, bem como de
textos pertencentes a géneros que circulam nesses
espacos, reclamagdo ou carta de reclamacgéo, solicitagdo
ou carta de solicitagdo, como forma de ampliar as
possibilidades de produgdo desses textos.

Continuaremos também o estudo sobre a estrutura
organizacional e composicional da carta de solicitagao,
carta de reclamagéo e carta do (a) leitor (a): local, data,
tratamento inicial, exposicdo do motivo, das opinides,
apresentacdo de argumentos, formas de finalizar,
assinatura. Vamos 1a?!

Habilidade(s) da BNCC

(EF67LP16) Explorar e analisar espagos de reclamagéo de
direitos e de envio de solicitagdes (tais como ouvidorias,
SAC, canais ligados a érgdos publicos, plataformas do
consumidor, plataformas de reclamagdo), bem como de
textos pertencentes a géneros que circulam nesses
espacos, reclamagdo ou carta de reclamacgao, solicitagdo
ou carta de solicitagdo, como forma de ampliar as
possibilidades de produgédo desses textos em casos que
remetam a reivindicagbes que envolvam a escola, a
comunidade ou algum de seus membros como forma de se
engajar na busca de solugdo de problemas pessoais, dos
outros e coletivos.

Objeto(s) de Conhecimento da BNCC

Contexto de producao, circulagédo e recepgédo de textos e
praticas relacionadas a defesa de direitos e a participagao
social.
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Contetudos/Saberes da Politica de Ensino da
Rede

Carta de reclamagéo, carta do(a) leitor(a)/Charges/Antncio
publicitario: estrutura organizacional e composicional (local,
data, tratamento inicial, exposigdo do motivo, das opinides,
apresentacdo de argumentos, formas de finalizar,
assinatura).

Carta de solicitagdo, carta de reclamagdo, carta do(a)
leitor(a); comentdrio:  estrutura  organizacional e
composicional, local, data, tratamento inicial, exposi¢do do
motivo, das opinides, apresentacdo de argumentos, formas
de finalizar, assinatura.

Objetos Digitais de Aprendizagem

1.https://www.portugues.com.br/redacao/cartas-
reclamacao-solicitacao.html

2. https://brasilescola.uol.com.br/redacao/carta-
solicitacao.htm

3. https://www.youtube.com/watch?v=nZXiBQvW9AM

4 https://www.youtube.com/watch?v=MYHsn8Rkkao&t=55
s

5. https://www.youtube.com/watch?v=VI1y9NxOMdc
6. www.consumidor.gov.br/pages/conteudo/publico/1
7. https://conteudo.movidesk.com/entenda-o-que-e-sac/

8. https://www.significados.com.br/ouvidoria/

Texto Didatico

Vamos, a partir dessas aulas, proceder a andlise e
investigacdo de plataformas e espagos virtuais de
reclamacao para ampliar as possibilidades de produgéo de
cartas de reclamacéo. O contexto de producgao, circulagao e
recepgao de textos, bem como praticas relacionadas a
defesa de direitos e a participagdo social fazem parte do
processo de reivindicagdes e proposigoes.

Para isso, conheceremos, em primeiro lugar, o Servigo de
Atendimento ao Consumidor (SAC), que é uma ferramenta
utilizada no meio comercial desde o século XX e tem por
objetivo estabelecer um contato direto com o cliente para
resolver problemas, propor solugdes de melhorias ao
produto, tirar duvidas e fazer eventuais reclamagoes. Para
tanto, algumas empresas podem trabalhar com diversos
canais para contactar com o cliente, tais como telefones ou
e-mail. Outra forma de contato com o vendedor sdo as
plataformas e espagos virtuais de reclamagéo. Sdo sites
abertos e gratuitos na internet nos quais o cliente pode ‘dar
nota” a um determinado produto ou servigo, fazer resenhas
para futuros clientes e, até mesmo, fazer reclamagdes. E
simples e facil e, como as plataformas possuem cunho

colaborativo, a empresa pode responder ao cliente e iniciar
um didlogo direto.

As cartas de reclamagédo é um género textual de carater
epistolar que expressa a necessidade de um sujeito,
inserido em uma pratica de linguagem social concreta e
determinada, de se comunicar com o outro. Para isto, ele
langa mao da escrita. Os interlocutores ndo estdo em
presenca; ha, portanto, um distanciamento espago-temporal
e, por isto, a utilizagdo de elementos tipicos dos géneros
epistolares, tais como remetente, local, data e assinatura.

E importante ressaltar que uma das caracteristicas mais
especificas das cartas de reclamagdo é o seu carater
persuasivo, por utilizarem-se do discurso argumentativo
para convencer o outro a solucionar determinado problema;
este, por sua vez, de ordem individual e/ou coletiva.

Vamos falar um pouco agora sobre outro canal a que o
consumidor pode recorrer para fazer reclamagdes, por ter
sido lesado em relagdo a algum produto ou se nédo foi bem
atendido numa loja ou empresa.

Vocé sabe o que é ouvidoria? Saiba para que serve e a
funcao deste canal!

A

A ouvidoria é o 6rgdo de uma instituicdo ou empresa que
tem como objetivo atender e solucionar os problemas dos
clientes com relagdo ao atendimento, envolvendo desde
problemas técnicos em mercadorias até aqueles
relacionados com entrega.

O setor deve estar preparado para recomendar providéncias
dentro da empresa, acompanhando o seu andamento até a
finalizagdo, com a solugdo mais adequada para o cliente. A
ouvidoria deve analisar todas as manifestagdes de forma
criteriosa, encaminhando-as diretamente as dreas
competentes e, através dessa interagao, identificar os
pontos que precisam ser melhorados nos produtos,
SErvigos e processos.

Quando o cliente deve acionar a ouvidoria?

A Ouvidoria, ou central de atendimento de uma empresa
deve ser acionada quando o cliente ndo se sentir atendido
de forma eficiente, ou seja, depois que tiver entrado em
contato com o setor que deveria ter solucionado o
problema e ele ndo tenha sido resolvido de forma
conveniente. Através da ouvidoria, vocé, como cliente,
pode fazer uma reclamagdo ou uma dendncia. Qualquer
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motivo que vocé tenha, como insatisfagéo, protesto com
relagdo a um servigo prestado ou omissdo por parte de
qualquer setor ou de qualquer pessoa que lhe tenha
atendido, pode ser repassado para a ouvidoria, que tem
como obrigagdo lhe oferecer uma solugdo satisfatéria.
A ouvidoria tem um papel diferente dos outros canais de
comunicagdo, uma vez que deve receber, avaliar e
encaminhar as demandas, observando sempre o interesse
do cliente. Cabe a ouvidoria resolver todos os problemas no
menor prazo possivel e de maneira totalmente objetiva.

Na ouvidoria existem pessoas especialmente treinadas
para defender os direitos e interesses dos clientes,
recebendo e avaliando as solicitagdes antes de encaminha-
las para a busca de solugdes, sempre mantendo seu foco
dos direitos do consumidor. Os conflitos e solicitagdes
devem ser resolvidos pelo ouvidor de forma imparcial e
transparente, podendo a ouvidoria ser considerada um
setor totalmente independente e autébnomo, garantindo a
solugdo dos problemas com rapidez.

Para atuar de forma totalmente independente, resolvendo
os problemas dos clientes, a ouvidoria utiliza-se de algumas
regras especificas, que podem ser consideradas
como mandamentos ou como leis que ndo podem ser
quebradas:

Analisar as reclamagdes evitando conclusdes precipitadas

Assim que chega uma reclamagdo a ouvidoria, o seu
responsavel deve analisar o problema e evitar tirar qualquer
conclusdo precipitada. Essa deve ser uma condi¢do basica,
ja que é natural que um cliente pode ter vindo de problemas
subsequentes, como atendimento, falha na entrega, defeito
ou vicio nos produtos comprados ou qualquer outro
contratempo que pode ocorrer durante o processo de venda
e logistica. Por mais que sejam graves as reclamacgdes
proveniente de um cliente, a ouvidoria deve ser imparcial,
buscando saber a verdade sobre o caso, confirmando com
os setores envolvidos, identificando a raiz do problema para
propor uma solugdo satisfatéria e, principalmente, para
evitar que a situagdo ocorra novamente com qualquer outro
cliente.

Liberdade para agir com isengao:

Uma ouvidoria ndo tem como funcionar se nao tiver
liberdade para apurar e encaminhar a solugao de qualquer
tipo de problema. Assim, ela s6 é subordinada a alta
administracdo da empresa, € nunca aos setores em que
devera atuar para investigar as causas de qualquer
problema ocorrido com o cliente.

Essa liberdade de agdo para tomar atitudes de forma isenta
possibilita que a ouvidoria possa levantar todas as causas
de um problema apresentado, descobrir o que houve de
errada durante o processo e, desta forma, indicar a solugéo
e oferecer formas de trazer melhorias.

Competéncia para solucionar problemas

A ouvidoria precisa ter eficiéncia na solugao dos
problemas; portanto, deve apresentar resultados, e nao
apenas isso, mas também continuar seu trabalho para
reduzir qualquer tipo de reclamagéo futura que seja similar.
A empresa tem como principal obrigagdo atender os

clientes de forma a manté-los satisfeitos e receber o menor
numero possivel de reclamagdes, ou seja, o ideal é que ndo
haja qualquer tipo de insatisfagdo do seu cliente.

A ouvidoria ndo pode ser nunca vista como um privilégio
para as grandes empresas, mas sim para todas as que
lidam diretamente com o publico. As pequenas e médias
empresas, que sdo mais influenciadas pelo
atendimento, sao as que mais podem se beneficiar com a
implantagao da ouvidoria.

A empresa deve disponibilizar os canais para contato direto
com a ouvidoria, com a instalagdo de um telefone 0800, um
e-mail direto ou, até mesmo, o chat no seu site.

Apds essas consideragdes sobre as plataformas virtuais de
reclamacéo e a ouvidoria, vamos ler o seguinte texto para
gue vocé anote suas impressodes sobre ele, como ele esta
escrito, como estd organizado na folha, o que ele traz de
informacgdes. Trata-se de uma carta de reclamagao de um
garoto de 6 anos que encontrou pedagos de plastico dentro
do pacote de seu salgadinho preferido.

Elma produtos alimenticios - EIma Chips
Recife, Pernambuco - PE, 06 de abril de 2018

Assunto: Carta de reclamagédo - Produto com pedagos de
plastico.

Estimada Empresa Elma Chips,

0l4, meu nome é Antony Silva, tenho 6 anos e meu pai me
ajudou a escrever esta carta. Gosto muito dos salgadinhos
Cheetos Tubo sabor queijo Cheedar, sempre compro varios,
mas, dessa vez, fiquei muito triste. Quando abri a
embalagem, meu salgadinho estava com pedagos de um
plastico estranho dentro, eu mostrei a meus pais e eles
decidiram que eu ndo deveria comé-los.

A gente guardou o pacote aqui em casa, e meu pai tirou
vdrias fotos. Eu espero que nenhuma crianca tenha achado
mais plasticos.

Vocés deveriam ter muito cuidado na hora de embalar
esses salgadinhos, porque vdrias criangas, menores que eu,
poderiam sofrer se engolissem algum pedago de plastico;
por isso, mas cuidado ta?

Espero que os produtos continuem bem gostosos e sem
plastico kkkk

Obrigado pela atencgao,

Antony Silva da Costa

Vamos analisar os seguintes pontos na carta:

0 texto possui 0 nome da pessoa que reclama o produto.

PREFEITURADO

'RECIFE o




0 nome da empresa também esta presente no texto.
0 assunto também é apresentado.
A presenga do local, data.

H4a formas de reclamar de um produto. Vamos as
perguntas!

Quais formas de reclamar de um produto vocé descobriu?

Como vocé chamaria o texto enviado para reclamar de um
produto ou um produto?

A carta de reclamagdo é uma das formas de reclamar de
um produto ou de se reclamar um produto.

Vamos fazer uma sintese do que vocé aprendeu até agora:
A motivacgdo da carta (tema, assunto da carta).
As pessoas envolvidas.

Presenca de elementos, tais como: data, local,
apresentacao, despedida, assinatura.

Em suma, o que vocé anotou sobre o texto lido?

0 que tem em uma carta de reclamagao?

Os elementos que podem compor uma carta de
reclamagédo: presenga de elementos composicionais do
género, tais como data, enderego, destinatario, o relato de
um problema seguido por solicitagdo ou resolugao,
expressoes de saudagdo, despedida, assinatura do
remetente. Além destes, temos as marcas linguisticas e
enunciativas que fazem parte do género.

Ao reclamar, usando a escrita, vocé precisa seguir uma
forma! Vocé lembra dos conceitos de “remetente” (quem
escreve e envia a carta de reclamacgédo), “destinatario” (a
guem se destina a carta), “pronome de tratamento” (forma
de referir-se a alguém, como por exemplo ‘Senhora’, ‘Vossa
Exceléncia’, entre outros).

A carta de reclamagdo é um documento escrito com um
registro mais formal; entdo, ndo podemos usar pronomes
de intimidade (tu, vocé), tampouco despedidas mais
comuns (tchau, até mais), pois, dessa forma, estaremos
arriscando ndo sermos ouvidos. O tom mais formal passa
uma ideia de que o assunto é sério e que a relagdo que
estamos estabelecendo é de respeito.

A localizagdo das marcas linguisticas dos interlocutores
devem ser consideradas: a) expressdes de tratamento
relativas ao destinatario, mostrando uma hierarquia e
posicdo social diferenciadas entre os interlocutores; b) a
adequagdo vocabular presente no uso dos verbos para
cada um dos interlocutores. A atividade que iremos realizar,
posteriormente, deverd ter o foco na posicdo dessas

marcas e na importancia para a composi¢ao deste género
textual.

Outro ponto é o uso de algumas marcas linguisticas ligadas
aos interlocutores: a) Que tipo de linguagem é mais
adequado ao se dirigir, por exemplo, ao prefeito de uma
cidade?; b) No caso do distanciamento entre os
interlocutores, é necessdrio explicar detalhadamente um
problema?; c) Entre os interlocutores, existe uma
hierarquia?; d) Quais argumentos utilizar para justificar a
importancia da reclamagao?

Vamos, agora, conversar um pouco sobre a carta de
solicitagédo.

O género carta de solicitagdo é uma carta formal em que o
emissor formaliza um pedido ao destinatério. Diferente de
uma carta de reclamagdo, o produtor da carta de
solicitagdo ndo necessariamente considera que tem um
direito assegurado, mas acredita que seu interlocutor
podera atendé-lo. Por isso, além de explicitar a solicitagao,
deve ter forte base argumentativa.

0 que vocé entende por “solicitar”? Podemos fazer varias
solicitagbes, da mais simples (como pedir passagem em
um transporte) a mais complexa (como solicitar a
aprovagdo de uma lei). “Solicitar algo” é diferente de
“reclamar de algo”.

Os pedidos pressupoem textos de solicitagao semelhantes
entre si?

Caso 1: Quadra no recreio

Como a diretora ndo poderia receber os alunos em sua sala,
a melhor alternativa seria redigir um documento
direcionado a diretora, o qual seja capaz de explicar a ela a
situagdo e, a0 mesmo tempo, solicitar-lhe que os dois
recreios tenham horarios diferentes. Uma carta de
solicitagdo atenderia a demanda.

Caso 2: Internet no bairro

Como o autor da proposta ndo tem como se reunir
fisicamente com os representantes da Associagdo de
Bairro e, ao mesmo tempo, ndo pode contar com a
qualidade da internet, estdo descartadas reunides e e-mails.
Assim, redigir uma carta de solicitagdo atenderia a
demanda.

Perceba que, nesses dois casos apresentados, diferentes
consideragdes terdo diferentes canais de comunicagao, o
que implica, portanto, diferentes géneros textuais, e que um
deles é a carta de solicitagao.

A quem e como solicitamos algo?

Nos falamos da mesma maneira com todas as pessoas?
Temos a necessidade de adequar o modo de solicitar
alguma coisa, a partir de diferentes interlocutores e
condigdes para a produgéo do texto.

Vamos ler trés cartas de solicitagdo para vocé identificar o
que elas tém em comum para serem compreendidas como
cartas de solicitagdo. Em seguida, identifique, através de
pistas nos textos, a natureza da relagdo entre os
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interlocutores (afetiva, conjugal, profissional, protocolar...).
A partir disso, tente identificar o contexto de produgéo.
Finalizando, estabelega relagdes de correspondéncia entre
a maneira como os remetentes se dirigem a seus
interlocutores, os destinatarios das cartas e os contextos
em que essas cartas foram escritas. Preencha o quadro,
em seguida.

Cartas de solicitagao

Carta 1
Sorocaba, 11 de abril de 2018
N° 001/2018 Ref.:
Solicitagao de xicaras
Caras familias,

0 cha é uma bebida que tem a natureza muito presente em
seu sabor e aroma.

E foi pensando na importdncia desse contato com a
natureza que decidimos criar as nossas “tardes com chas”!

Elas acontecerdo com frequéncia durante o nosso ano e
funcionardo como um momento prazeroso de reflexdo e
autoconhecimento, regado a muito sabor, aromas e
histérias.

Para que esses momentos ganhem um significado ainda
maior, decidimos pedir para que cada crianga traga de casa
a sua xicara, porque nela estard presente também sua
identidade.

Para qualquer duvida, estaremos a disposicao!

Muito obrigada,

Milena e Bruna

IObs: Entregar até dia 17/04/2018; as xicaras deverao ser de
ouga.

arta enviada as raminas o ,do Colegio UDjetivo Portal, por ocasiao de
uma atividade pedagdgica)

Estive ontem no escritério da CPB em procura de vossa
senhoria, para tomar algumas informagdes a respeito do
meu crédito a receber da referida companhia.

Infelizmente ndo encontrei vossa senhoria, mas deixei um
recado com o Sr. [José] Jorddo, o qual, venho, por meio
desta, confirmar oficialmente.

Rogo a vossa senhoria de dar os passos necessdrios para
que seja liquidado o débito da CPB para comigo, débito este
referente aos ordenados creditados até o dia 15 de junho,
data para a qual pedi a minha demissao.

Importa este meu crédito em 1:8553000 (um cento
oitocentos e cinquenta e cinco mil réis)

Caso que o resgate integral da mencionada importéancia
torna-se pesado para a CPB, em vista da situagdo precaria
atual, aceito este pagamento em duas parcelas, sendo a
primeira de 9273500 imediatamente e a segunda ao prazo
de 60 dias, garantida por um documento. A minha situagao
atual ndo me permite de deixar os meus créditos de
servicos prestados sem resgate e por isso rogo a vossa
senhoria especial obséquio de receber esta minha
exposicdo com a devida consideragdo.- Sem mais, valho-
me do ensejo de apresentar a vossa senhoria os protestos
da minha alta estima e consideragao de vossa senhoria.

Att°, e Obre

[Charles W. Frankie]

(Carta ChF1.1.00003, do Fundo Charles Frankie, depositado no Centro de
Documentagado Alexandre Eulalio- Unicamp. Frankie era um engenheiro suigo,
emigrado ao Brasil para trabalhar nas primeiras pesquisas de petréleo de
solo.)

Carta 2

Piracicaba, 27/V11.935
llim°.Sr.

Dr. C. M. Brisolla

M.D. Vice-presidente da CPB.
S&o Paulo.

Prezado Dr. Brisolla,

Saudagdes atenciosas.

Carta 3
0i, Katinha!

Tudo bem? Como vai a gravidez da Pri? Avisa se precisar de
alguma coisa.

Katinha, sabe aquele meu livro de moralidade que
emprestei pra Pri? V& pra mim se ela ja usou? Vou precisar
dele na pds, em duas semanas, e pensei em reler até |a.

Quebrei a tela do meu celular ontem cedo; por isso, ndo
consigo mandar mensagem. Como hoje é dia de terapia,
aproveitei para deixar essa cartinha aqui.

Beijinhos, Nana

(PS: Seu sobrinho ja tem nome?)
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Referéncia para a analise das cartas

Remetente | Papel Interlocutor | Papel social | Objetivo
social do ou do da
remetente | destinatério | interlocutor | solicitagdo

Carta 1
Carta 2
Carta3

Noés falamos da mesma maneira com todas as pessoas?

Carta1
Sorocaba, 11 de abril de 2018.

Ref.: Solicitacao de xicaras

Caras familias,

[.]

Para que esses momentos ganhem um
significado ainda maior, decidimos pedir
para que cada crianga traga de casa a sua
xicara, porque nela estaréa presente também
sua identidade.

Carta 2
Sorocaba, 11 de abril de 2018.

Piracicaba, 27/VI1.935
llime.Sr.
Dr. C. M. Brisolla

Rogo vossa senhoria de dar os passos
necessarios para que seja liquidado o débito
da CPB para comigo, débito este referente aos
ordenados creditados até o dia 15 de Junho,
data para qual pedi a minha demissao.

Carta 3

Oi, Katinha!

Tudo bem? Como vai a gravidez da Pri? Avisa
se precisar de alguma coisa.

Katinha, sabe aquele meu livro de
moralidade que emprestei pra Pri? Vé pra
mim se ela ja usou? Vou precisar dele na
pés, em duas semanas, e pensei em reler
até la.

Vimos, por meio dessas cartas, que o contexto social é que
define o discurso e o vocabulario ao interlocutor.

Como se organiza uma carta de soliucitagao?

Existem possiveis formas de se organizar uma carta de
solicitacdo, pois solicitamos alguma coisa, a partir de uma
necessidade ou problema. O relato do problema é uma
estratégia fundamental para a construcdo de uma
argumentagdo forte, e a qualidade da argumentagdo é
essencial para o carater persuasivo deste tipo de carta.

Imagine a seguinte situagdo: na sua escola, algumas
meninas tém sofrido bullying por parte de alguns meninos.
Vocé presenciou uma situagdo assim na quadra de
esportes. L3, alguns meninos disseram que meninas, sendo
delicadas e fracas, ndo deveriam jogar futebol, pois é um
esporte para homens. Sentindo-se incomodado (a) com a
postura dos (as) colegas, vocé decide escrever uma carta
de solicitagdo a dire¢do da escola com um intuito de
resolver o problema.

0 que deveria haver no contetido dessa carta? Como vocé
organizaria esse contetido ao escrevé-la?

O foco nesta atividade ndo é criar solugbes para o
problema, mas, sim, pensar em como essa carta seria
organizada, a fim de revisar tais aspectos. Vamos criar
hipéteses acerca da forma composicional de uma carta de
solicitagdo. Para isso, elaboramos perguntas que
estimulem o que seria necessdrio em uma carta de
solicitagdo para que sua intengdo comunicativa seja
efetivada.

. Cartas precisam de local e data tradicionalmente?

. Seria preciso deixar claro quem escreve a carta? E quem
recebe a carta? Seria preciso deixar claro também?

E preciso relatar qual problema vem ocorrendo? E a
solicitagdo? Ela também precisa entrar na carta?

Essas questbes visam elucidar uma carta de solicitagao
com o0s seguintes elementos em sua organizagao
composicional: local e data; vocativo; apresentagdo do
remetente; relato do problema e solicitagéo de resolugéo.

A estratégia argumentativa pensada é determinante na
organizagao dos elementos: relato e solicitagao.

E importante deixar claro, nesse momento, que o relato e a
solicitagdo podem apresentar as informagdes nessa ordem
ou na ordem contrdria. Tudo depende das estratégias
pensadas por quem escreve a carta. E possivel ter um
relato seguido da solicitagdo, ou uma solicitagdo seguida
de um relato e um reforgo da solicitagdo no término da
carta, por exemplo. A organizagdo, nesse caso, depende
das estratégias de comunicagéo pensadas para a carta.

E importante questionar sobre o porqué da estrutura das
marcas tradicionais de uma carta (local, data, vocativo,
apresentagdo); se a forma dessas marcas e a ordem
atribuida a elas tém um propésito. Uma carta precisa
identificar seu destinatario e remetente para que a
comunicagdo seja bem-sucedida; afinal, um local e uma
data auxiliam a demarcar a origem da carta e o tempo ou a
época em que foi escrita.

Por que a carta de solicitagao é organizada nessa ordem?

A argumentacdo de uma carta é projetada para atingir seu
objetivo comunicativo: caracterizar o problema e solicitar
sua solugdo. Além disso, para que a carta cumpra sua
fungao, é preciso que ela apresente local e data, vocativo,
apresentagdo do remetente e assinatura nessa ordem; caso
contrdrio, ficaria dificil definir elementos importantes do
género em questdo (a quem a carta se dirige, quem a
escreveu e quando foi escrita) para que sua comunicagdo
seja efetiva.

As cartas de solicitagdo podem ter uma organizagao
diferente quanto a construgdo da argumentagdo, como
vimos inicialmente. Ou seja, a ordenagdo do relato e da
solicitagdo depende das estratégias pensadas ao escrever
a carta. A partir disso, é possivel, em uma carta de
solicitagcdo, na construgdo argumentativa, haver um relato
seguido da solicitagdo, ou uma solicitagdo seguida de um
relato ou, ainda, uma solicitagdo seguida de um relato e um
reforgo da solicitagdo no término da carta, como ja foi dito.
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A carta do leitor é outro instrumento em que utilizamos
estratégias argumentativas para criticar problemas nao
resolvidos e solicitar melhorias na infraestrutura do nosso
bairro ou cidade.

A carta do leitor é escrita para ser publicada e tem como
publico-alvo, inicialmente, os editores da revista ou do
jornal, o jornalista responsavel pela matéria sobre a qual se
opina e, por fim, os demais leitores.

Observe a estrutura da carta do leitor no esquema abaixo:

_
CARTADO LEITOR

A estrutura deve ser esta:

Local, data.
Vocativo,

Contextualizagdo + Socializagéo (perfi composto) +
referéncia ao texto-base + objetivo da carta + tema +
argumentacgdo + explicagdo + comprovacido + retomada
do vocativo + reforco do objetivo da carta +
expectativa/perspectiva.

Despedida, Assinatura.

As cartas dos leitores abordam também assuntos
polémicos em discussdo na sociedade, seja de carater
politico (campanha eleitoral, por exemplo), violéncia
doméstica contra a mulher, violéncia contra criangas,
adolescentes e idosos, entre outros.

Vejam-se estas cartas como modelos de se apresentar tais
assuntos:

Publicado em 26 abril de 2015
Os Gritos dos Indefesos

Quando se pensa em violéncia doméstica, a primeira
imagem que se tem em mente é da mulher sendo agredida.

Claro que o nimero de mulheres que sofre agressdo em
casa é assustador — e isso deu origem a conhecida Lei
Maria da Penha -, mas, entre elas, estdo também as
criangas, adolescentes e até idosos.

Um fator que pode favorecer os espancamentos é a
personalidade do agressor, que nao sabe lidar com as
frustragdes cotidianas, acompanhados pelo consumo de
alcool e outras drogas. De acordo com dados da SDH
(Secretaria de Direitos Humanos), 70% dos casos de
violéncia contra menores acontecem nas residéncias.

H4 casos em que o agressor pratica atos violentos
gratuitamente. Talvez porque passou por isso durante sua
criagdo e, no exercicio da ignorancia, considera que esse
seja o melhor método para educar seus filhos, inibir sua
companheira e, até mesmo, mostrar aos velhinhos
indefesos quem é que tem mais forga. De acordo com a

psicologa Ligia Caravieri, a sociedade brasileira é conivente
com uma educagdo baseada na violéncia. O fato é que
sempre sobra para os mais fracos.

No caso das criangas, normalmente as mées podem ser as
maiores agressoras, pois essas exigem mais cuidados
como orientagbes na educagdo, higiene pessoal,
alimentacdo etc. Muitas mées se sentem sobrecarregadas
por ndo receberem apoio dos pais das criangas, somado a
falta de um didlogo, que poderia estabelecer um vinculo
positivo.

Essas maes, muitas vezes, tornam-se as principais
agressoras dos proprios filhos quando, por algum motivo, a
relagé@o entre elas e seus maridos ndo anda muito bem, ou
porque tiveram uma gravidez indesejada. Também pode ser
pelas famosas "tensbes pré-menstruais" (TPM).

O fato é que os danos psicoldgicos resultantes dos
espancamentos podem ser muitos, pois as lembrancas
dessas agressdes poderdo acompanhar as criangas por
toda a vida. E, assim como seus pais, muitas,
provavelmente, se tornardo adultos agressores, numa
heranga que se passa de pai para filho com a maior
naturalidade. Sem falar nos casos de adolescentes que,
revoltados e desestruturados emocionalmente, encontram
na tentativa de suicidio uma solugdo definitiva para o
problema. Infelizmente, muitos conseguem chegar aos
finalmente.

A violéncia na familia - assunto que tomou as paginas dos
principais jornais e programas de televisdo nas Ultimas
semanas, logo apds a exibicdo das cenas, chocantes, de
uma mae espancando a filha por té-la chamado de ridicula -
pode ser, de forma psiquica, um fator onde o agressor
destréi a moral e a autoestima do agredido, onde as marcas
visiveis ao corpo da vitima, que, normalmente, sdo
adolescentes e mulheres, sejam de curto prazo; porém, os
traumas psicoldégicos deixados ndo se apagam com
facilidade. E essas agressdes podem vir também através de
humilhagdes, xingamentos, injdrias e até ameacgas contra a
vida, onde as "marcas" nao se cicatrizam jamais.

Cabe a todos nds, ao tomarmos conhecimento de qualquer
forma de violéncia, denunciarmos aos 6rgdos
especializados, para que as familias passem por um
programa de orientagdo e conscientizagao junto aos érgaos
competentes, Conselho Tutelar, por exemplo, ou, até
mesmo, que as vitimas sejam tiradas do convivio com o
agressor, e ele perceba que ndo é tdo poderoso quanto
imagina, mas, sim, um grande covarde.

Renan Rossini, ator e diretor teatral, desenvolve um projeto de popularizagao
do teatro junto a criangas e adolescentes: www.teatracao.blogspot.com.br
http://www.jornaldiariodonorte.com.br/cartas-do-leitor

Gostaria que vocé colocasse aqui suas impressdes sobre
essa carta do leitor.

Em seguida, leia outras cartas do leitor para colocar sua
opinido nas linhas que seguem.
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‘Nao ha estratégia de combate a pandemia’, escreve leitora
sobre o uso de recursos’

TCU (Tribunal de Contas da Unido) mandou Ministério da
Saude explicar distribuicdo de verbas usadas contra Covid-
19

Recursos para a Covid

E o Tribunal de Contas da Unido vai desmontando a farsa
do governo federal (“TCU manda Salde explicar
distribuicdo de recursos contra Covid-19”, Saude, 23/07).
N&do ha estratégia de combate a pandemia. A distribuicdo
de verbas ndo tem logica e apenas serve aos interesses
politicos. Ha dois meses, o Ministério da Salde tem ciéncia
que faltam medicamentos para sedagéo, mas continua sem
resolver a situagdo. Que os omissos respondam
judicialmente pelas mortes e pelo caos que causam.

Denise Messer (Rio de Janeiro, RJ) 24/07/2020
https://m.folha.uol.com.br/paineldoleitor/index.shtml

Causa-me uma grande indignacgao saber que o Ministério da
Salde ainda ndo se definiu quanto a continuidade da
pesquisa sobre a disseminagdo da Covid-19 coordenada
pela Universidade Federal de Pelotas (RS). Aquela
Universidade deu o passo inicial para que tivéssemos uma
projecdo de dados sobre a pandemia. Para direcionar as
acoes responsaveis de combate a expanséo do virus, esse
estudo precisa ter sequéncia, com ou sem apoio federal. E
desanimador ver tanto desperdicio de recursos financeiros
no pais quando poderiamos direciona-los as pesquisas. O
inimigo estd nas ruas e precisa ser combatido pela
otimizagao de nossos recursos.

Carlos Alberto da Rosa (Curitiba, PR)
https://m.folha.uol.com.br/paineldoleitor/index.shtml

A carta do leitor é um espago reservado donde as opinides,
sugestdes, criticas, perguntas, elogios e reclamagdes dos
leitores sdo publicadas e podem ser visualizadas por
qualquer individuo.

Possui uma fungdo relevante para os meios de
comunicagao, de modo que a carta do leitor assegura uma
resposta (feed-back) de seus leitores.

E um importante instrumento de comunicagdo cujo leitor
pode interagir com o meio de comunicagdo, expondo,
assim, seu ponto de vista sobre uma noticia, reportagem,
pesquisa ou qualquer outro assunto atual.

Além disso, ele pode sugerir algum tema a ser abordado.
Por esse motivo, é uma importante ferramenta de produgéo
de pauta para os veiculos de comunicagéo.

Apds essas consideragdes sobre os trés géneros de carta
em estudo, realize as atividades que estdo dispostas
durante a exposi¢do do assunto.

Mapa Mental ou Fluxograma

—— SERVIGO PUBLICO ——

TEVE PROBLEMA COM
ALGUMA EMPRESA?

A pagina www.consumidor.gov.br é um servigo
publico e gratuito que permite a interlocucgao direta

entre consumidores e empresas para solugao
alternativa de conflitos de consumo pela internet.

1. Acesse a pagina 4 A empresa tem ate 10 dias

para analisar e responder

2. Verifique se a empresa contra
a qual voce quer reclamar esta
cadastrada

5. 0 consumidor tem até 20 dias
para comentar e classificar a
resposta da empresa

3. Faga sua reclamacao

SenadoFederal

Essa figura transmite Informagdes sobre o SAC (Servigo de
Atendimento ao Consumidor).

i ePigea e
Rtk 3
s ol Dt rovsdaed
e ca o |

=

o oo

Resolugdo de Conflitos Aplicada ao Contexto das
Ouvidorias
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Sugestoes
reclamacoes
davidas

e elogios

FALE COM

SAC - Ouvidoria - Mediagao

Glossario

Vamos criar palavras-chaves que caracterizem as
plataformas virtuais de reclamacgéao relacionadas a seguir:

Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC):

Ouvidoria:

Para isso, consulte os Objetos Digitais de Aprendizagem 6,
7e8.

Atividade Semanal

Hoje, mais do que nunca, o atendimento ao cliente é um
dos, se ndo o servico mais importante que uma empresa
pode oferecer aos clientes. Mas, como esse servigo esta
sendo oferecido na pratica? O que é necessario para ter
uma excelente qualidade de atendimento?

Para refletir sobre essas questdes, responda as seguintes
perguntas?

1. O que é atendimento ao cliente?

2. Quais as formas de atendimento ao cliente?

3. Qual a diferenga entre SAC e Ouvidoria?

4. 0 que é a Ouvidoria?

Consulte o site: www.podecomparar.com.br/telecom/atendimento

Videoconferéncia

A ESCOLA DO FUTURO EM CASA esta pronta para ajudar
vocé!

Seu/sua professor(a) disponibilizara o link para vocé entrar
na videoconferéncia de sua turma no Forum ou por
qualquer outra midia social de longo alcance (WhatsApp,
Facebook, etc.).

E importante vocé ficar ciente de que a aula poderd ser
gravada como evidéncia do registro da interacao/mediagao
com seu/sua professor(a) para posterior computo de carga
horaria e que ndo sera publicada em quaisquer meios.

Bom trabalho!

Chat

Na atividade semanal, vocé respondeu algumas questdes
sobre a importancia do atendimento ao cliente e as formas
de atendimento. Apresente, agora, o seu trabalho aos (as)
colegas e ao (a) professor (a) e diga suas impressées sobre
essa atividade.

Boa sorte!

Forum

Imagine que vocé procurou o Servigo de Atendimento ao
Consumidor para reclamar da forma que foi atendido (a)
numa loja de eletrodoméstico, quando foi comprar um
computador. O funcionario ndo apresentou opgdes do
produto e estava muito apressado para finalizar o
atendimento. Entdo, vocé ndo teve alternativa no momento
e desistiu da compra.

Esse servigo que vocé acionou tentou resolver a questdo ou
nao?

Nesse espaco de discussao, coloque o problema para os
colegas e o professor e pergunte o que fariam se
acontecesse 0 mesmo com eles. Diga, também, suas
impressdes sobre o caso.

Bom trabalho!
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Atividade Semanal Digital
TEXTO|

O Brasil sempre deu respostas rdpidas através da
solidariedade do seu povo. Mas a mesma forga que nos
motiva a ajudar o proximo deveria também nos motivar a
ter atitudes cidadas. Ndo podemos mais transferir a culpa
para quem é vitima ou, até mesmo, para a prépria natureza,
como se essa seguisse a loégica humana. Sobram
desculpas esfarrapadas e falta competéncia da classe
politica.

Cartas. Isto é. 28 abr. 2010.
TEXTOII

N&do podemos negar ao povo sofrido todas as hipéteses de
previsdo dos desastres. Demagogos culpam os moradores;
o governo e a prefeitura apelam para as pessoas sairem
das areas de risco e agora dizem que sera compulséria a
realocagao. Entdo temos a realocar o Brasil inteiro! Criemos
um servigo, similar ao SUS, com alocagé@o obrigatéria de
recursos orgamentarios com rede de atendimento
preventivo, onde participariam arquitetos, engenheiros,
gedlogos. Bem ou mal, esse “SUS” organizaria brigadas nos
locais. Nos casos da dengue, por exemplo, poderia verificar
as condigOes de acontecer epidemias. Seriam boas agdes
preventivas.

Carta do Leitor. Carta Capital. 28 abr. 2010 (adaptado),

1. Os textos apresentados expressam opinides de leitores
acerca de relevante assunto para a sociedade brasileira. Os
autores dos dois textos apontam para a

a) necessidade de trabalho voluntério continuo para a
resolucdo das mazelas sociais.

b) importdncia de agbes preventivas para evitar
catdastrofes, indevidamente atribuidas aos politicos.

c) incapacidade politica para agir de forma diligente na
resolugdo das mazelas sociais.

d) urgéncia de se criarem novos 6rgdos publicos com as
mesmas caracteristicas do SUS

e) impossibilidade de o homem agir de forma eficaz ou
preventiva diante das a¢des da natureza.

2. N@s, brasileiros, estamos acostumados a ver juras de
amor, feitas diante de Deus, serem quebradas por traigao,
interesses financeiros e sexuais. Casais se separam como
inimigos, quando poderiam ser bons amigos, sem traumas.
Bastante interessante a reportagem sobre separagdo. Mas
acho que os advogados consultados, por sua competéncia,
estdo acostumados a tratar de grandes separacgoes. Sera
que a maioria dos leitores da revista tem obras de arte que
precisam ser fotografadas antes da separagdo? Néao seria
mais util dar conselhos mais basicos? N&o seria
interessante mostrar que a separagdo amigavel néo

interfere no modo de partilha dos bens? Que, seja qual for o
tipo de separagao, ela ndo vai prejudicar o direito a pensao
dos filhos? Que acordo amigavel deve ser assinado com
atencdo, pois é bastante complicado mudar suas
cldusulas? Acho que essas sdo dicas que podem interessar

ao leitor médio.
Disponivel em: hpevistaepoca giabo com. Acesso em. 2 fev. 2012 (adaptado)

0 texto foi publicado em uma revista de grande circulagdo
na secgao de carta do leitor. Nele, um dos leitores manifesta-
se acerca de uma reportagem publicada na edi¢do anterior.
Ao fazer sua argumentacéo, o autor do texto faz

a) uma sintese do que foi abordado na reportagem.

b) discute problemas conjugais que conduzem a
separagao.

c) aborda aimportancia dos advogados em processos de
separagao.

d) oferece dicas para orientar as pessoas em processos
de separagéo.

e) rebate o enfoque dado ao tema pela reportagem,
langando novas ideias.

Leia o texto abaixo para responder as questodes 3, 4 e 5.

Arapongas, 05 de julho de 2013

Prezado Sr. Silva

Como leitor assiduo da revista Saude, em primeiro lugar,
venho agradecer o beneficio que os artigos publicados vém
proporcionando a minha familia. Muitas das dicas
fornecidas conseguimos colocar em pratica e, dessa forma,
melhorando consideravelmente nosso bem-estar.

No ultimo nimero da revista, lemos uma matéria sobre os
perigos que o excesso de sal na alimentagéo pode provocar
a nossa saude. E fato que ja tihnhamos algum conhecimento
sobre o assunto, porém nao em detalhes. Como nossa
familia estd sempre em busca de uma vida mais sauddavel,
desejamos, também, colocar em pratica algumas destas
dicas.

Ocorre que o sal ja faz parte de nossas vidas ha tempos e
ndo se encontram, com tanta facilidade, receitas que nédo o
utilizem. Sendo assim, solicito a gentileza de, se puderem,
publicar receitas de pratos, em que possamos substituir o
sal por outras ervas ou condimentos que ndo prejudiquem
nossa saude.

Atenciosamente,

Edmundo.

Disponivel em: http://migre.me/odWp7
3. Esse texto é
a) uma carta de reclamacgéo.

b) uma reportagem.
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¢) uma carta argumentativa.
d) uma carta de leitor.

€) uma noticia.

4. No trecho “Sendo assim, solicito a gentileza...” (2. 12), a
expressdo destacada sugere

a) comparagao.
b) conclus3o.
c) explicagéo.
d) finalidade.

e) oposigao.

5. De acordo com esse texto, a familia deseja colocar em
pratica as dicas da revista porque

a) busca sempre uma vida mais saudavel.

b) leu a matéria sobre o excesso de sal na alimentacé&o.

c) prefere substituir o sal por outras ervas ou condimentos.
d) sabia dos perigos do sal na alimentagao.

e) tem dificuldade em encontrar receitas sem o uso de sal.

6. Qual a principal caracteristica da carta de reclamacao:

a) Apresenta local e data, indicando de onde vem a carta e
quando foi escrita.

b) Utiliza o padrédo formal da lingua, obedecendo regras de
uso.

¢) Apresenta vocativo, o que indica o destinatério do texto.

d) O destinatario tem poder de resolver o problema indicado
pelo remetente.

e) Apresenta despedida e assinatura para indicar o
remetente.

7. Observe as seguintes afirmagdes sobre carta de
reclamacao e carta de solicitagéo.

I. As cartas de reclamagdao ou de solicitagdo séo
normalmente enderegadas a 6rgdos publicos, secretarias
do municipio, PROCON, OAB (Ordem dos Advogados do
Brasil) etc.

Il. A intengdo do locutor (quem fala na carta) que se utiliza
de um jornal para publicar sua reclamacgao e/ou solicitagao
é tornar publica essa reclamagéo.

Ill. Na carta de reclamagao, predomina a norma culta da
lingua, pois é um género bastante utilizado em érgaos
publicos.

IV. A carta de reclamacgédo pode ser classificada como de
reclamacgéo e argumentacao, quando expde um problema e
exige a solugdo para o mesmo.

V. A norma culta é comum nas cartas argumentativas, pois
se se trata de um texto formal, enderecado a alguém que
nao ha intimidade.

Estdo corretas as afirmativas:

a) lell

b) lelll.
c) llelv.
d) IllleV.
e) Todas.

8.Vocé aprendeu que a atuagdo da ouvidoria publica é
bastante diferente da atuagdo de um SAC, do Fale Conosco,
CallCenter, entre outros. Quanto a atuagdo da ouvidoria
publica, marque a alternativa incorreta:

a. Toda ouvidoria deve priorizar o atendimento ao publico
externo.

b. O atendimento ao cidadao, pela ouvidoria, pode ocorrer
via presencial, internet, telefone e carta.

c. Qualquer cidadao pode encaminhar manifestagdes para a
unidade de ouvidoria.

d. A atuagdo da ouvidoria publica fortalece a gestdo
publica.

e. Uma ouvidoria universitaria pode receber manifestagoes
por meio de urnas distribuidas pelo campus e por outros
canais, como telefone e sistema eletronico.

9. Sobre as formas de atuagdo do ouvidor, nas ouvidorias
publicas, assinale a alternativa correta.

a) O ouvidor atua na busca por solugdo de conflitos entre
os cidaddos e a Administragdo Publica.

b) O ouvidor privilegia os interesses do cidadao,
independentemente da capacidade operacional do 6rgao.

¢) Em uma unidade de salde, o requisito mais importante
para ocupar o cargo de ouvidor é ser graduado em
Medicina.

d) No Poder Executivo, o ouvidor tem competéncia para
decidir os rumos das politicas publicas.

e) O ouvidor ndo se envolve em questbes internas, como
reivindicagdes dos funcionarios e problemas com a chefia.
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10. Leia o texto abaixo e analise as afirmagdes a seguir.

"Hoje, a ouvidoria brasileira é, sem duvida, um canal de
didlogo com a populagdo; uma porta aberta para a
participagdo popular através do escutar, da reivindicagéo e
da reclamagdo; um celeiro de recomendagdes para a
melhoria do servigo publico; um espago na esfera de
respeito ao ser humano”

(Jodo Elias de Oliveira. In: Ouvidoria Publica Brasileira: A

evolugédo de um modelo Unico).

I. A ouvidoria publica possui a mesma missdo e a mesma
forma de atuagdo dos servigcos de 0800, Fale Conosco e
Call Center, por exemplo.

Il. Cabe as ouvidorias publicas, entre outras atribui¢des,
informar os cidaddos sobre seus direitos e deveres, bem
como sobre a forma de exigi-los.

Il. As ouvidorias publicas sé@o instrumentos que contribuem
para o controle social dos atos da Administragéo Publica.

IV. Ouvidoria publica no Brasil € um mecanismo de
exercicio da democracia representativa.

Marque a alternativa que apresenta itens corretos.

a) lelll.
b) lelll.
c) llelv.
d) llelv.
e) lell
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PROTOCOLOS
PARA SAIR DE CASA

AGOES CONTRA COVID-19

Ao sair, coloque @

um jaqueta de
manga longa.

Prenda o cabelo e
evite usar brincos,
aneis, correntinhas.

Se estiver com gripe
ou tosse, coloque uma
mascara, pouco antes
de sair.

Se sair com seu @ '

Evite utilizar o
transporte publico.

Leve lencinhos
pet, tente evitar que descartaves e
se esfregue contra use-o0s para

superficies externas. - tocar as
superficies.
@ Amasse o lengo .
e jogue-o em um
saco fechado dentro

da lata de lixo.

Ao tossir ou
espirrar,

nao utilize as
maos ou o ar.

= Evite usar dinheiro. @ ﬁ Lave ou higineze
& ———] Se necessario, o Stas maos apos
JMﬂw”‘Sb“ut $ imediatamente

JJJHUJHHHH UJ}IUHN . =

tocar em qualquer
Ui hlglenlze suas méos-

objeto ou superficie.

Nao toque seu rosto

antes de higienizar Ic\lniz?ét:\gihaa e
suas maos.
pessoas.
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PROTOCOLOS DE

ENTRADA EM CASA

ACOES CONTRA COVID-19

KONECRANES

Yy = 7 o]

Ao voltar para casa, nao toque Tire os sapatos
em nada, antes de se higienizar.
Lave com alvejante,

@!‘5 recomendado acima

de 60 °.

Desinfete as patas do seu pet Tire a roupa e coloque-a em uma
apos passear com ele. sacola plastica no cesto de roupas.

Maos, punhos
rosto, pesco¢o, etc.

Deixe bolsa, carteira, chaves, Tome banho! Se nao puder, lave
etc, em uma caixa na entrada. bem todas as areas expostas.
@ - Para cada1 litro RQ
® de égue}, 20 ml 00
de alvejante. Utilize
OO luvas
Limpe seu celular e os 6culos Limpe as embalagens que trouxe
com sabao e agua ou alcool. de fora antes de guardar.

AN ©

Tire as luvas com cuidado Lembre-se que nao é possivel
i f | = fazer uma desinfecgao total, o
Jogue-as fora € fave as maos. objetivo é reduzir o risco.




PROTOCOLOS DE

CONVIVENCIAS COM PESSOAS

NOS GRUPOS DE RISCO.

ACOES CONTRA COVID-19

O,

Dormir em cama separada. Utilizar banheiros diferentes e

desinfeta-los com agua sanitaria.
O T' 2
Il II

de agua sanitaria.

[ O
Para cada1 litro
A |td de agua, 20 ml

Interruptores, mesas, encostos de cadeira, puxadores, etc.
Nao compartilhar toalhas, Limpe e desinfete diariamente
talheres, copos. superficies de alto contato.

Lave roupas, lengéis e toalhas Manter distancia, dormir em
com mais frequéncia. quartos separados.

@ \‘-glﬁ

Ligue para o numero 136, se
Manger os quartos houver mais de 38° de febre e
ventilados. dificuldade em respirar.

Nao quebre a quarentena por
2 semanas. Toda saida de casa
€ uma reinicializagao do contador.
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